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Expédier en France

LES ENVOIS COURANTS

Solution d’envoi standard du courrier.
La Lettre verte pour un envoi distribué en 72 heures (délai indicatif), plus économique.
Pour I'envoi de documents et de petits objets dans la limite de 3 cm d'épaisseur.

=X

Délai indicatif <2000g Offre disponible pour les envois
a destination de la France

métropolitaine, Andorre, Monaco
et des zones OM1 et OM2

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires

209 118 € 500 g 6,51€

509 197 € 1000g 8,27 €
1009 2,87€ 2000g 10,02 €
250 g 469 €

o~ LETTREVERTE

Enveloppes pré-timbrées pour simplifier vos envois courants.
Pour I'envoi de documents et de petits objets dans la limite de 3 cm d’épaisseur.

& 9

Délai indicatif <100g Offre disponible pour les envois
a destination de la France
métropolitaine, Andorre, Monaco
et de la zone OM1

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

Tarifs unitaires pour un 20g 509 100 g
lot de 100 enveloppes NET NET NET
DL C5 C4 Cc5
Formats (1M0x220 mm) (162x229 mm) (229x324mm) (162x229 mm)
avec ou sans fenétre avec ou sans fenétre sans fenétre sans fenétre
1a9 lots 133,50 € 22300 € 333,00 € 300,00 €
10 a 99 lots 129,50 € 219,00 € 329,00 € 296,00 €
100 a 999 lots 125,50 € 215,00 € 325,00 € 292,00 €
1000 lots et plus 121,50 € 211,00 € 321,00 € 288,00 €

NOUVEAU

Commandez vos produits préaffranchis directement en ligne depuis votre espace personnel
La station : https://lastation.laposte.fr/catalogue-pret-a-poster

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Solution d’envoi rapide du courrier.
Pour I'envoi de documents et de petits objets importants, sensibles aux délais, dans la limite de 3 cm d'épaisseur.

=X

Délai indicatif <2000g Offre disponible pour les envois
a destination de la France

meétropolitaine, Andorre, Monaco
et des zones OM1 et OM2

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires

509 2,00 € 1000 g 9,00 €
100 g 327 € 2000g 11,00 €
250 g 5I2E
500g 6,92 €

" LETTRE PERFORMANCE g

Enveloppes pré-timbrées pour simplifier vos envois importants.
Pour I'envoi de documents et de petits objets importants, sensibles aux délais, dans la limite de 3 cm d'épaisseur.

N

Délai indicatif <509 Offre disponible pour les envois
a destination de la France
meétropolitaine, Andorre, Monaco
et de la zone OM1

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

Tarifs unitaires 5049 Tarifs unitaires 5049
(pour un lot de 100 enveloppes) NET (pour un lot de 100 enveloppes) NET
C5 (162x229 mm) C5 (162x229 mm)
Format . Format -
avec ou sans fenétre avec ou sans fenétre
1a9lots 226,00 € 100 a 999 lots 218,00 €
10 2 99 lots 222,00 € 1000 lots et plus 214,00 €

NOUVEAU

Commandez vos produits préaffranchis directement en ligne depuis votre espace personnel
La station : https://lastation.laposte.fr/catalogue-pret-a-poster

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier en France | LES ENVOIS COURANTS

Solution économique d’envoi du courrier.
Pour I'envoi de documents et de petits objets dans la limite de 3 cm d’épaisseur.

9

Délai indicatif <2509 Offre disponible pour les envois
a destination de la France

métropolitaine, Andorre, Monaco
et des zones OM1 et OM2

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires
209 1,14 € 100 g 2,37 €
509 1,81 € 2509 4,35 €

Transformez n’'importe quel courrier standard en courrier suivi.

Sticker suivi pour les envois de documents et petites marchandises de moins de 3 cm affranchis en Lettre performance,
Lettre verte, Ecopli.

Information de la distribution du courrier dans la boite aux lettres du destinataire.

9 =)

Offre disponible pour les envois Information date
<2000 g pourla . L S
a destination de la France de distribution
Lettre verte et la Lettre . o L
meétropolitaine, de Monaco et des principales
Performance .
et de la zone OM1 étapes

<250 g pour 'Ecopli

d’acheminement

Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

| emamn || e | ~\ [y

Ces tarifs s’ajoutent a I'affranchissement

Sticker a 'unité 202 Lettre Performance, Lettre verte, Ecopli
Carnet de 6.00 € i de la tranche de poids de I'envoi.
12 stickers ' Exemple de calcul pour une Lettre verte
Lot de 120 stickers 60,00 € de 20 g avec sticker suivi : (prix net):

118€+0,50€=1,68 €.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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La solution d’envoi de courrier avec suivi pour les documents et les petits objets dans la limite de 3cm
d’épaisseur.

Le suivi de votre envoi se fait grace a un identifiant apposé sur le pli.

L'offre est accessible a la Machine a Affranchir, en port payé, Affranchigo ou via nos solutions API.

oooo POIDS @
oooo - —
Délai indicatif <2000g Offre disponible pour les envois Information date

a destination de la France de distribution
métropolitaine, Monaco et des principales
et de la zone OM1 étapes
d’acheminement

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires

209 1,68 € 500¢g 7,01 €
509 2,47 € 1000g 8,77 €
100 g 337 € 2000g 10,52 €
250 g SHORC

Solution d’envoi rapide avec suivi pour les documents importants et les petits objets sensibles aux délais,
dans la limite de 3 cm d’épaisseur.

Le suivi de votre envoi se fait grace a un identifiant apposeé sur le pli.
Les solutions d'affranchissement sont disponibles en fin de guide.

R =

-
Offre disponible pour les envois Information date
a destination de la France de distribution
métropolitaine, Monaco et des principales
et de la zone OM1 étapes
d’acheminement

Délai indicatif <2000g

* Délai d'acheminement spécifique suivant les destinations. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires** Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires**

509

250 €

500¢g 742 €
100 g S E 1000 g 9,50 €
250 g 562 € 2000g 11,50 €

** La mise en ceuvre de cette solution via nos API nécessite la signature de contrats spécifiques.

%} BON A SAVOIR

www.laposte.fr/entreprise-collectivites/prepafacile

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier en France | LES ENVOIS COURANTS | Envois suivis

Enveloppes pré-timbrées intégrant un service de suivi pour simpilifier vos envois

sensibles.

Pour I'envoi de documents et de petits objets importants dans la limite de 3 cm d'épaisseur.

9

<1000g

Délai indicatif Offre disponible pour les envois a
destination de la France métropolitaine,

Monaco et de la zone OM1.

&4

Information date de distribution
et des principales étapes
d’acheminement

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

100g
NET
c5

Tarifs unitaires
(pour un lot
de 100 enveloppes)

500g
HT

A9 LETTRE VERTE sUWVIE

Bell

g
i)

NOUVEAU

Commandez vos produits
préaffranchis directement
en ligne depuis votre espace
personnel La station :
https://lastation.laposte.fr/
catalogue-pret-a-poster

DL C5 c4 Pochette Pochette Pochette
(110 x 220 (162 x 229 souple* carton carton
Formats mm) mm) (229x 324 | (182x223 | o0 230 | (140x230 | (185x290
mm) mm)
avec ou sans | avec ou sans - . mm) X 30 mm) X 30 mm)
~ ~ sans fenétre | sansfenétre ~ ~ ~
fenétre fenétre sans fenétre | sansfenétre | sans fenétre
1a9lots 183,50 € 273,00 € 383,00 € 350,00 € 764,00 € 420,00 € 600,00 €
10 a 99 lots 179,50 € 269,00 € 379,00 € 346,00 € 754,00 € 416,00 € 596,00 €
100 lots a 999 lots 175,50 € 265,00 € 375,00 € 342,00 € 744,00 € 412,00 € 592,00 €
1000 lots et plus 171,50 € 261,00 € 371,00 € 338,00 € 734,00 € 408,00 € 588,00 €

* Pochette souple en polyéthylene, matiere indéchirable et imperméable.

Solution permettant de protéger juridiquement I’envoi de documents sensibles
et préparée avec un support de recommandation papier (liasse).

9 =

2 | =

Délai indicatif Offre disponible Information date de Recommandation: Remise Indemnités
pour les envois a destination distribution et des protection juridique contre forfaitaires**
20009 |gela France, de Monaco, d’/Andorre principales étapes (preuves légales de signature

et des zones OM1 et OM2 d’acheminement dépdt et de distribution)

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Tarifs nets unitaires

**En cas de perte ou d'avarie.

Poids jusqu’a

209 504 € 597/ E FASSEC
5049 561€ 6,54 € 7,87 €
100 g 6,39 € 728 € 8,58 €
2509 7,78 € 8,68 € 10,01 €
500¢g COL)<E G E n31€
1000 g 10,55 € N44 € 12,78 €
2000g 12,40 € 13,28 € 14,63 €

:‘<‘j’; BON A SAVOIR Montant des Indemnités Forfaitaires

Indemnités forfaitaires

R1 16,00 €
R2 153,00 €
R3 458,00 €

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Solution d’envoi de Lettres recommandées, préparées et distribuées sans support de recommandation (liasse)
et avec preuves numériques permettant de protéger juridiquement I’envoi de documents sensibles.

oooo
[ﬁ 0 © X 2 | =
2588 ois \/ 40
Délai indicatif Offre disponible Information date de Recommandation : Remise Indemnités
pour les envois distribution et des protection juridique contre forfaitaires**
<2000g a destination de principales étapes (preuves légales de signature
la France, de Monaco d’acheminement dépdt et de distribution)

et de la zone OM1

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30. ** En cas de perte ou d'avarie.

Accessible via PREPAFACILE ou via API. Mise a disposition des preuves dans PREPAFACILE ou
Compatible Machine a Affranchir, Port Payé via 'API de récupération des preuves pendant 1an.

et Affranchissement en ligne WW Pour les envois nécessitant un acheminement en délai
Disponible aux taux R1, R2 et R3. rapide, possibilité de faire un envoi en J+2.

Preuve de dépdét Numérique et, en option,
Avis de réception numérique.

Tarifs nets unitaires

Poids jusqu’a

209 558 € 4,98 € SRS 727 €
509 6,15 € SISSEC 6,48 € 7,81 €
100 g 6,93 € 6,33 € 722 € 852 €
250 g 832 € 772 € 8,62 € BI9SES
5009 9,63 € 9,03 € 9,90 € 25 E
1000g 1,09 € 10,49 € 1,38 € 12,72 €
20009 12,94 € 12,34 € 13,22 € 14,57 €

Avis de réception numérique 1,25 €
Avis de réception numérique + papier I PASE S

::Q': BON A SAVO'R Montant des Indemnités Forfaitaires

Indemnités forfaitaires

R1 16,00 €
R2 153,00 €
R3 458,00 €

Solution permettant de protéger juridiquement I'’envoi de documents sensibles réservée aux envois
de plus de 2 kg, préparée avec un support de recommandation papier (liasse).

(—Qj X 2 | =

2858 poros @ l/’@
Délai indicatif | >2000g Offre disponible Information date de Recommandation : Remise Indemnités
a pour les envois distribution et des protection juridique contre forfaitaires**

< 40009 a destination de la France principales étapes (preuves légales de signature
meétropolitaine, Andorre, d'acheminement dépdt et de distribution)
Monaco et des zones
OM]1 et OM2

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.
**En cas de perte ou d'avarie.

Identique a la Lettre recommandée égrenée pour les envois de 2 a 4 kg.
Offre hors Service Universel Postal, soumise a TVA. Machine a Affranchir et Affranchigo uniguement.

Tarifs unitaires

2000 g -4000g 13,09 €
Avis de réception papier 1,40 €

Uniguement au taux RI.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites

Retour
SOMMAIRE


http://www.laposte.fr/entreprise

Expédier en France | LES ENVOIS COURANTS | Envois Recommandés -
e

Enveloppes pré-timbrées pour simplifier 'envoi de documents sensibles en lettre
recommandeée, activée depuis votre smartphone : www.lastation.laposte.fr/activermonenvoi

Uniguement disponible au taux R1 avec Avis de Réception, dépdt possible en boite aux lettres.

1. 1.
= | & 9 = 2 | =
oooo
5858 Y 772
Délai <509 Offre disponible pour Information date de Recommandation : Remise Indemnités
indicatif les envois a destination de distribution et des protection juridique contre forfaitaires**
la France métropolitaine, principales étapes (preuves légales signature
Monaco et de la zone OM1 d’acheminement de dépbt et de
distribution)

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.
** En cas de perte ou d'avarie.

Tarifs HT unitaires 20 g Tarifs HT unitaires 50 g
avec ou sans fenétre sans fenétre
1lot 35,00 € 39,25 €
2a9lots 34,65 € 38,86 €
Lot de 5 10219 lots 34,30 € 38,47 €
enveloppes 20 2199 lots 33,96 € 38,09 €
200 a 1999 lots 3362 € 37,71 €
>3 2000 lots 3328 € 3733 €

Solution d’acheminement sécurisé pour vos envois de valeur.
Une assurance Ad-Valorem disponible pour les envois jusqu'a 5 000 € de valeur.
Ce tarif est valable a I'intérieur de la France métropolitaine, Andorre et Monaco*

9 ¢
2l | [ Sy
oooo - — L_/g

Délai indicatif <5000¢g Offre disponible en France métropolitaine, Information date Remise contre Assurance

Andorre, Monaco et a l'intérieur de chague DOM, de distribution signature
Saint-Martin et Saint-Barthélémy et des principales
étapes

d’acheminement

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires** “ Tarifs nets unitaires

250 g 21,05 € Contre-remboursement 590 €
500 g 23,05 € Optique :
1000 g 2450 € Contre-rembqursement 12.00 €
Non optique '
2000g 26,35 € - § i
Avis de réception 1,40 €
30009 28,10 €
50009 30,10 €

*Pour les envois vers les zones OM1 et OM?2, contactez votre interlocuteur commercial.
** Assurance intégrée jusgu'a 600 € de valeur assurée. Au-dessus de 600 € de valeur assurée, complément d'assurance de 0,50 € par tranche de 100 €
de valeur assurée.

NOUVEAU

Commandez vos produits préaffranchis directement en ligne depuis votre espace personnel
La station : https://lastation.laposte.fr/catalogue-pret-a-poster

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Expédier en France

LES ENVOIS EN NOMBRE

Solution d’envoi standard du courrier.
Pour I'envoi de documents dans la limite de 2 cm d’épaisseur.

[ro) 9 S
ooon POIDS Ey I&
oooo - -
Délai <250g Offre disponible pour les envois Offre Dés 400 plis (diffusion
indicatif a destination de la France sous intra-départementale)
métropolitaine, Andorre, Monaco contrat ou 1000 plis (diffusion
et des zones OM1 et OM2 nationale) par dépoét

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires

35g 0,89 €
250 g 0,81 €/ pli +13,120 €/kg

Solution d’envoi rapide du courrier.
Pour I'envoi de documents dans la limite de 2 cm d’épaisseur.

—)
gooo [ POIDS s @ = I&
oooo - -
Délai <250¢g Offre disponible pour les envois Offre Dés 400 plis (diffusion
indicatif a destination de la France sous intra-départementale)
métropolitaine, Andorre, Monaco contrat ou 1000 plis (diffusion
et des zones OM1 et OM2 nationale) par dépot

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires

509 169 €
250 g 1,31 €/ pli +13,120 €/kg

Solution d’envoi économique du courrier.
Pour I'envoi de documents dans la limite de 2 cm d’épaisseur.

1. 1.

1 1 —

oooo p—’

oooo [ POIDS s @ pry’ | &

oooo - -

Délai <2509 Offre disponible pour les envois Offre Dés 400 plis (diffusion
indicatif a destination de la France sous intra-départementale)

meétropolitaine, Andorre, Monaco contrat ou 1000 plis (diffusion
et des zones OM1 et OM2 nationale) par dépdét

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires

359 0,84 €
250 g 0,68 €/ pli + 7,170 €/kg

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Service permettant I’envoi suivi de documents importants.
Le suivi de votre envoi se fait grace a un identifiant apposé sur le pli.
Le service est accessible a la Machine a Affranchir intelligente et en port payé.

2| o A | = GV g =

oooo p—’

oooo POIDS pry’

oooo — _—, —

Délai <2509 Offre disponible Offre Information date Dés 400 plis (diffusion

indicatif pour les envois destination sous de distribution intra-départementale)

de la France métropolitaine, contrat | etdes principales ou 1000 plis (diffusion
de Monaco et de la zone OM1 étapes nationale) par dépbt

d’acheminement

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires

359 134 €
2509 1,26 € + 13,120 €/kg

Service permettant I'envoi suivi de documents importants.
Le suivi de votre envoi se fait grace a un identifiant apposé sur le pli.
Le service est accessible a la Machine a Affranchir intelligente et en port payé.

1. 1. —

1 1 —

oooo ' \ fy’ @

oooo POIDS @ :ﬂ %

oooo - -

Délai <250¢g Offre disponible Offre Information date Dés 400 plis (diffusion

indicatif pour les envois a destination sous de distribution et intra-départementale)

de la France métropolitaine, contrat des principales ou 1000 plis (diffusion
de Monaco et de la zone OM1 étapes nationale) par dépot

d’acheminement

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition de la zone OM1 en p. 30.

1/ BON A SAVOIR

509 214 €
250 g 1,76 € + 13,120 €/kg

Nouveauté:

Services Qualité Adresse

Diagnostic Qualité Adresse
(notation de la qualité globale
de la base adresses du dépoét)

Disponible via La Station
(espace privé)

Service Adresse Silver* 0,03 € / adresse soumise

0,03 € / adresse soumise
Service Adresse Gold* + 0,60 € par adresse
déménagée communiquée

* Soumis a signature du contrat Services Qualité Adresse

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier en France | LES ENVOIS EN NOMBRE

Solution permettant de protéger juridiquement I'envoi de documents sensibles et préparée avec un support
de recommandation papier.

Unigquement au taux R1.

HlS| 9 = A==

oooo

] A Y — 770

Délai <2509 Offre disponible Information Recommandation : Remise | Indemnités | Des 400 plis (diffusion

indicatif pour les envois date de distribution et | protection juridique contre | forfaitaires** | intra-départementale)
a destination de la France | des principales étapes (preuves legales signature ou 1000 plis (diffusion
meétropolitaine, Andorre, d’acheminement de dépot et de nationale) par dépdbt
Monaco et des zones OM1 distribution)
et OM2

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.
** En cas de perte ou d'avarie.

Montant des Indemnités Forfaitaires

Poids jusqu’a Tarifs nets unitaires Indemnités forfaitaires
R1

359 4,67 € 16,00 €
250 g 4,58 € + 11,810 €/kg

\Il, -
Q BON A SAVOIR

Solution d’envoi de Lettre recommandée avec preuves numériques au dépot et a la réception, permettant
de protéger juridiquement I'envoi de documents sensibles. Préparée sans support de recommandation (liasse).

| @ = 2= &
oooo
288 Y —_ 7~
Délai Offre disponible Information Recommandation: Remise | Indemnités | Des 400 plis (diffusion
indicatif pour les envois date de distribution et protection juridique contre forfaitaires* | intradépartementale)
a destination de la France des principales étapes (preuves legales signature ou 1000 plis (diffusion
meétropolitaine, Monaco d’acheminement de dépdt et de nationale) par dépot
et de la zone OM1 distribution)

Définition de la zone OM1 en p. 30.
*En cas de perte ou d'avarie.

Accessible via PREPAFACILE ou via des API (Interfaces Mise a disposition des preuves dans PREPAFACILE

de programmation) ou via I'API de récupération des preuves pendant 1an.
Compatible Machine a Affranchir, port payé et AEL. Pour les envois nécessitant un acheminement en délai
Disponible au taux R1 uniquement rapide, possibilité de faire un envoi en J+2.

Preuve de dépot numeérique et, en option, Avis de réception

numeérique.

Montant des Indemnités Forfaitaires

Taux Indemnités forfaitaires

Tarifs nets unitaires

Poids jusqu’a

J+2 J+3 R1 16,00 €
359 521€ 4,61 €
250 g 512€+T,810€/kg 4,52 € +11,810 €/kg

Avis de réception numérique 1,25 €

Avis de réception numérique 1,45 €
+ papier

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Expédier en France

LES ENVOIS INDUSTRIELS

La nouvelle génération de courrier pour les grands émetteurs de courriers courants.
Une offre de courrier industriel relationnel plus simple, plus communicante et pilotable.

&4

%

2=

Délai <3509 Offre disponible pour les Offre sous | Remise contre Information Deés 1000 plis
indicatif envois destination de la France contrat signature date de distribution et par dépot
meétropolitaine, Andorre, Monaco (en option) des principales étapes

d’acheminement
(en option)

et des zones OM1 et OM2

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Niveaux de tri

Département

0,940 € QcLrE
0477 € +12960€/kg 0,546 € +12,960 €/kg

Niveaux de tri Tarifs nets unitaires

Département

0,743 € 0,781 €
1,138 € 1,206 €

Tarifs nets unitaires

Tranches de poids Tranches de poids

Grande lettre 0-50 g
Grande lettre 51-350 g

Petite lettre 0-50 g
Petite lettre 51-80 g

La nouvelle génération de courrier pour les grands émetteurs de courriers économiques.
Une offre de courrier industriel relationnel plus simple, plus communicante et pilotable.
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Délai <3509 Offre disponible pour les Offre sous | Remise contre Information Dés 1000 plis
indicatif envois destination de la France contrat signature date de distribution et par dépot
meétropolitaine, Andorre, Monaco (en option) des principales étapes

d’acheminement
(en option)

et des zones OM1 et OM2

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Niveaux de tri

Département

Grande lettre 0-50 g 0,713 € 0,793 €
Grande lettre 51-350 g 0,465 € +6,430€/kg 0,559 € + 6,430 €/kg

Niveaux de tri

Département

0,635 € 0,696 €
0,792 € 0,887 €

Tarifs nets unitaires
Tranches de poids

Tarifs nets unitaires

Tranches de poids

Petite lettre 0-50 g
Petite lettre 51-80 g

La nouvelle génération de courrier pour les grands émetteurs de courriers importants.
Une offre de courrier industriel relationnel plus simple, plus communicante et pilotable.
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et des zones OM1 et OM2

d’acheminement

Délai <3509 Offre disponible pour les Offre sous | Remise contre Information Dés 1000 plis
indicatif envois destination de la France contrat signature date de distribution et par dépot
meétropolitaine, Andorre, Monaco (en option) des principales étapes

(en option)

* Délai d'acheminement spécifigue suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Niveaux de tri

Département

1,591 € 1,648 €
1,011 € +12,990 €/kg 1,080 € +12,990 €/kg

Niveaux de tri

Département

1,392 € 1,430 €
1,674 € 1,742 €

Tarifs nets unitaires
Tranches de poids

Tarifs nets unitaires
Tranches de poids

Grande lettre 0-50 g
Grande lettre 51-350 g

Petite lettre 0-50 g
Petite lettre 51-80 g

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Solution d’envoi de courriers recommandés sans support de recommandation (liasse).
Uniguement au taux R1.
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Délai <3509 Offre disponible Offre sous | Information date | Recommandation: Remise Indemnités | Dés 1000
indicatif pour les envois contrat de distribution et protection contre forfaitaires®* | plis par
a destination des principales juridique signature dépot
de la France étapes (preuves légales)
meétropolitaine, d’acheminement
Monaco,
et de la zone OM1

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.
** En cas de perte ou avarie

Tarifs nets unitaires Niveaux de tri en LR CIP G3 Niveaux de tri en LR CIP G2
Tranches de poids Département Département

0-50 g 4,520 € 4,580 € 5120 € 5180 €
51-350 g 4,377 € +11,600 €/kg 4,448 € +11,600 €/kg 4,977 € +11,600 €/kg 5,048 € + 11,600 €/kg

Pour les dépbts inférieurs a 1000 plis :

- En G3 PREMIUM : application du tarif Lettre Verte égrenée

- En G4 PREMIUM : application du tarif Ecopli égrené jusqu’a 250 g, et du tarif Lettre verte égrenée de 251 g 3 350 g
- En G2 PREMIUM : application du tarif Lettre Performance égrenée

- En LR CI PREMIUM G3 et G2 : application du tarif Lettre recommandée Liberté J+3/ J+2 (R1)

Services intégrés

Diagnostic Adresse Tableaux de bord
Notation de la qualité globale de la base adresses du dépot Suivi et analyse des dépodts
Notification

Suivi natif

Notification email et/ou SMS pour les plis bénéficiant . ) , P ) .
/ P P Suivi au pli de I'entrée a la sortie du réseau La Poste

d'un service Suivi/ Signé / Recommandé*

*Service disponible pour les envois a destination de la France métropolitaine et de Monaco

Options de suivi (tarifs nets unitaires) Options LR Cl PREMIUM G2 et G3 (tarifs nets unitaires)
Suivi 0,45 € AR numérique 1,25 €
Signé 230 € AR papier* +0,20 €

* AR papier est une option de I'AR numérique

Options Services Qualité Adresse* (HT) Option de notification (tarifs nets unitaires)
pour les plis G2/G3/G4 PREMIUM*

Service Adresse Silver 0,03 € / adresse soumise

Notification e-mail 0,004 €

0,03 € / adresse soumise
Service Adresse Gold + 0,60 € / nouvelle adresse Notification SMS 0,040 €
déménagée communiquée
* Offre disponible pour les envois a destination de la France
* Soumis a signature du contrat Services Qualité Adresse Métropolitaine et de Monaco

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier en France | LES ENVOIS INDUSTRIELS

Une offre de Courrier industriel complémentaire au Courrier Industriel Premium.

Pour les dépdts dont la donnée « adresse de destination » est maitrisée partiellement et/ou comportant des envois
au format « Standard Distri ».

I—I —
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Délai <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous | Deés 1000 plis
indicatif destination de la France métropolitaine, contrat par dépbt
Andorre, Monaco et des zones OM]
et OM2.
Tarifs nets unitaires : dotri ; dotri
Tranches de poids Niveaux de tri Niveaux de tri
Petite lettre 0-50 g 0,745 € 0,783 € 0,816 € 0,854 €
Petite lettre 51-80 g 1,140 € 1,208 € 1,211 € 1,279 €
Grande lettre 0-50 g 0,942 € 1,001 € 1,013 € 1,072 €
Grande lettre 51-350 g 0,479 € +12,960 €/kg 0,548 € +12,960 €/kg 0,550 € + 12,960 €/kg 0,619 € + 12,960 €/kg

Une offre de Courrier industriel complémentaire au Courrier Industriel Premium.

Pour les dépdts dont la donnée « adresse de destination » est maitrisée partiellement et/ou comportant des envois
au format « Standard Distri »
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Délai <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous | Dés 1000 plis par
indicatif destination de la France métropolitaine, contrat dépbt
Andorre, Monaco et des zones OM1
et OM2.
Format mécanisable Format Standard Distri
Tarifs nets unitaires P dotr N dotri
Tranches de poids iveaux de tri iveaux de tri
Petite lettre 0-50 g 0,637 € 0,698 € 0,716 € 0,796 €
Petite lettre 51-80 g 0,794 € 0,889 € 0,907 € 1,002 €
Grande lettre 0-50 g 0,715 € 0,795 € 0,827 € 0,908 €
Grande lettre 51-350 g 0,467 € + 6,430 €/kg 0,561 € + 6,430 €/kg 0,579 € + 6,430 €/kg 0,674 € + 6,430 €/kg

Une offre de Courrier industriel complémentaire au Courrier Industriel Premium.

Pour les dépbdts dont la donnée « adresse de destination » est maitrisée partiellement et/ou comportant des envois
au format « Standard Distri ».
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Délai <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous | Deés 1000 plis
indicatif destination de la France métropolitaine, contrat par dépot

Andorre, Monaco et des zones OM1
et OM2.

Format mécanisable

Niveaux de tri Niveaux de tri

Département Toute France Département Toute France

Petite lettre 0-50 g 1,394 € 1,432 € Grande lettre 0-50 g 1,593 € 1,650 €

Petite lettre 51-80 g 1,676 € 1,744 € 1,013 € +12,990 1,082 € +12,990
€/kg €/kg

Format mécanisable

Tarifs nets unitaires Tarifs nets unitaires

Tranches de poids Tranches de poids

Grande lettre 51-350 g

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Solution d’envoi pour les grands émetteurs permettant un envoi de courriers courants.
Offre éligible avec les options « Affranchissement illustré » et « Bordereau sécurisé » (voir p. 29).
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Délai <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous | Dés 1000 plis
indicatif destination de la France métropolitaine, contrat par dépbt

Andorre, Monaco et des zones OM1
et OM2.

Tarifs nets unitaires Niveaux de tri

Tranches de poids Code Postal Département Toute France

Mécanisable (0 a 50 g) 0,748 € 0,748 € 0,786 €
Non mécanisable (0 a 50 g) 0,945 € 0,945 € 1,004 €
Non mécanisable (51 a 350 g) 0,482 € + 12,960 €/kg 0,482 € + 12,960 €/kg 0,551 € + 12,960 €/kg

Solution d’envoi pour les grands émetteurs permettant un envoi de courriers économiques.
Offre éligible avec les options « Affranchissement illustré » et « Bordereau sécurisé » (voir p. 29).
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Délai <350g Offre disponible pour les envois Offre sous | Dés 1000 plis
indicatif destination de la France métropolitaine, contrat par dépot

Andorre, Monaco et des zones OM1
et OM2.

Tarifs nets unitaires Niveaux de tri

Tranches de poids Code Postal Département Toute France

Mécanisable (0 a 50 g) 0,640 € 0,640 € 0,701 €
Non mécanisable (0 a 50 g) 0,718 € 0,718 € 0,798 €
Non mécanisable (51 a 350 g) 0,470 € + 6,430 €/kg 0,470 € + 6,430 €/kg 0,564 € + 6,430 €/kg

Solution d’envoi pour les grands émetteurs permettant un envoi de courriers importants.
Offre éligible avec les options « Affranchissement illustré » et « Bordereau sécurisé » (voir ci-dessous).

[ro) 9 =
R POIDS Eﬂ %
oooo - -
Délai <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous | Dés 1000 plis
indicatif destination de la France métropolitaine, contrat par dépot
Andorre, Monaco et des zones OM1
et OM2

Tarifs nets unitaires Niveaux de tri

Mécanisable (0 a 50 g) 1,397 € 1,397 € 1,435 €
Non mécanisable (0 a 50 g) 1,596 € 1,596 € 1,653 €
Non mécanisable (51 a 350 g) 1,016 € + 12,990 €/kg 1,016 € + 12,990 €/kg 1,085 € + 12,990 €/kg

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier en France | LES ENVOIS INDUSTRIELS | Courrier industriel de gestion

Solution réservée a I’envoi de documents importants nécessitant un suivi pour les grands émetteurs.
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Délai <3509 Offre disponible pour les Offre sous Information date Dés 1000
indicatif envois destination de la France contrat de distribution et des plis par

meétropolitaine, Monaco principales étapes dépbt
et de la zone OM1 d'acheminement

Le suivi de votre envoi se fait grace a un identifiant apposé sur le pli.
L'offre est éligible aux options «Affranchissement illustré» et « Bordereau sécurisé»(voir p. 29).

Tarifs HT unitaires Niveaux de tri

Tranches de poids Code Postal Toute France

de0a35g 1,847 € 1,847 € 1,885 €

de 3623509 1,466 € + 12,990 €/kg 1,466 € + 12,990 €/kg 1,535 € + 12,990 €/kg

Solution réservée a I’envoi de documents courants nécessitant un suivi pour les grands émetteurs.
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Délai <3509 Offre disponible pour les Offre sous Information date Dés 1000
indicatif envois destination de la France contrat de distribution et des plis par
meétropolitaine, Monaco principales étapes dépbt
et de la zone OM1 d’acheminement

Le suivi de votre envoi se fait grace a un identifiant apposé sur le pli.
L'offre est accessible uniquement en affranchissement courrier industriel.
L'offre est éligible aux options «Affranchissement illustré» et « Bordereau sécurisé» (voir p. 29).

Tarifs HT unitaires Niveaux de tri

Tranches de poids Code Postal Toute France

de0a35g 1198 € 1198 € 1,236 €

de 3633509 0,932 € +12,960 €/kg 0,932 € +12,960 €/kg 1,001 € + 12,960 €/kg

Solution pour les grands émetteurs permettant I’envoi de documents sensibles devant étre remis en main propre.
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Délai <3509 Offre disponible pour les Offre sous Information date Remise Dés 1000
indicatif envois destination de la France contrat de distribution et des contre plis par
meétropolitaine, Monaco principales étapes signature dépot
et de la zone OM1 d’acheminement

Le suivi de votre envoi se fait grace a un identifiant apposé sur le pli.
L'offre est accessible uniquement en affranchissement courrier industriel.

L'offre est éligible aux options «Affranchissement illustré» et « Bordereau sécurisé» (voir p. 29).

Tarifs HT unitaires Niveaux de tri
Tranches de poids Toute France
de0a35g 3,298 € 3,298 € 3,336 €
de 3623509 3,032 € + 12,960 €/kg 3,032 € + 12,960 €/kg 3,101 € + 12,960 €/kg

* Délai d'acheminement spécifique suivant la destination. Complément tarifaire et définition des zones OM1 et OM2 en p. 30.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Solution permettant de protéger juridiquement I'’envoi de documents sensibles.
Uniguement au taux RI.
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Délai <3509 Offre disponible Offre sous | Information date | Recommandation:| Remise | Indemnités | Dés 1000
indicatif pour les envois contrat de distribution et protection contre | forfaitaires** plis par
destination de la des principales juridique signature dépbt
France métropolitaine, étapes (preuves légales)
Andorre, Monaco et d'acheminement
des zones OM1
et OM2

** En cas de perte ou d'avarie

de0a3sg 4525 € 4,525 € 4,585 €
de 36 4350 g 4,382 € + 11,600 €/kg 4,382 € + 11,600 €/kg 4,453 € + 11,600 €/kg

L -
1% BON A SAVOIR

OPTIONS SUR LES OFFRES G2/ G3 /G4 / G2 SUIVI / G3 SUIVI / G3 SIGNE / LR G3 / LRP G3 (TARIFS NETS) :

- Option «Affranchissement illustré» : 0,010 € / pli

- Option «Bordereau sécurisé » : permet d'obtenir des tarifs encore plus avantageux : remise de 0,002 €/ pli

- Options Services Qualité Adresse* (tarifs HT) : Diagnostic Qualité Adresse : Gratuit - Service Adresse SILVER : 0,030 €/
adresse soumise — Service Adresse GOLD : 0,030 € / adresse soumise et 0,600 € / nouvelle adresse Déménagée
communiquée

- Option Courrier Augmenté intégrée : 1 page scannable + 3 appels a action
* Soumis a signature du contrat «Services Qualité Adresse »

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier en France

LES COMPLEMENTS

Un complément de tarif est applicable aux envois de la gamme
courrier relationnel a destination de I'Outre-mer par avion :

Pour les envois égrenés, y compris pour les Préts-a-Poster,
le complément de tarif est applicable par tranche de 10 g

sur le poids total des lors que le poids unitaire du pli dépasse 100 g.

Pour les envois en nombre et industriel, le complément

Zone Outre-mer 2:
Nouvelle-Calédonie,
Polynésie Francaise,

Wallis et-Futuna,

Terres Australes

et Antarctiques Francaises.

Zone Outre-mer1:
Guadeloupe, Guyane,
Martinique, La Réunion,
Mayotte, Saint-Pierre-et-
Miquelon, Saint-Martin,
Saint-Barthélemy.

de tarif est applicable par tranche de 10 g sur le poids total
deés lors que le poids unitaire du pli dépasse 20 g.

Produits égrenés

Zone Outre-mer1 Zone Outre-mer 2

a partirde100 g

Tarif Métropole
+ 0,05 € par tranchede 10 g

Tarif Métropole
+ 0,02 € par tranchede 10 g

Tarif Métropole

Envoi en J+2 + 0,11 € par tranche de 10 g

Tarif Métropole

Envoi J+3 et J+4 + 0,05 € par tranchede 10 g

Produits en nombre et industriel

Zone Outre-mer1 Zone Outre-mer 2

a partirde20g

Tarif Métropole
+ 0,05 € par tranche de 10 g

Tarif Métropole
+ 0,02 € par tranche de 10 g

Tarif Métropole

Envoi en J+2 + 0,11 € par tranchede 10 g

Tarif Métropole

Envoi J+3 et J+4 + 0,05 € par tranche de 10 g

* Exemples de calcul (prix nets):

Lettre Performance de 130 g avec complément d'affranchissement aérien zone Outre-mer1:512€ + (13x 0,05 €) =577 €.
Lettre Performance en nombre de 30 g avec complément d'affranchissement aérien zone Outre-mer 2:169€ + (3x 0,11€) =2,02 €.

Lettre verte de 130 g avec complément d'affranchissement aérien zone Outre-mer 1: 4,69 € + (13x 0,02 €) = 495 €.
Lettre verte en nombre de 30 g avec complément d'affranchissement aérien zone Outre-mer 2: 0,89 € + (3 x 0,05) = 1,04 €.

Pour éditer une étiquette de complément d'affranchissement
aérien, il existe trois solutions:

- sur les Machines a Affranchir

- sur les automates en bureau de poste

- au guichet de votre bureau de poste

IMPORTANT :

Pour les envois vers 'OM1 et 'OM2 :
délai d'acheminement spécifique
selon les destinations et complément
d'affranchissement aérien applicable.

Outre-mer 2:

Nouvelle-Calédonie, Polynésie Francgaise,
Wallis et Futuna, Terres Australes

et Antarctiques Francaises

Outre-mer1:

Guadeloupe, Guyane, Martinique,

La Réunion, Mayotte,
Saint-Pierre-et-Miquelon, Saint-Martin,
Saint-Barthélemy.

Le complément de tarif est assujetti a TVA au taux en vigueur, s'il est associé a une offre assujettie a TVA

Les envois insuffisamment ou non affranchis peuvent donner
lieu a la perception auprées du destinataire et, en cas de refus
de ce dernier, aupres de l'expéditeur, d'un montant égal a
l'insuffisance d'affranchissement auquel s'ajoute un montant
fixe de traitement de 3,00 €.

Montant fixe de traitement en cas

d'insuffisance d'affranchissement 2000

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Préparer, Gérer en France

Solution d’externalisation d’affranchissement de Courrier et Colis.

Une offre unique de prestation d'affranchissement en J ou J+1, simple, flexible et économique, vous permettant d'optimiser
la gestion de votre courrier rapidement et sans contrainte d'accés.

E\

| Offre sous contrat

Affranchigo Premium avec dépdt récurrent : prestation d'affranchissement assurée par La Poste pour vos envois réguliers,
avec un minimum de facturation mensuel.

Affranchigo Premium avec dépdt ponctuel : prestation d'affranchissement assurée par La Poste pour vos campagnes
et envois ponctuels, avec une prise en charge par dépoét et sans engagement de consommation.

Affranchigo Premium multi-sites : une tarification spécifique et avantageuse a partir de 10 sites.

Tarifs HT par pli déposé*

Prestation de service

Volume journalier global

Affranchigo Premium du client Traitement Traitement
en J** en J+1**
0 a 400 ons € 0,098 €
. 401 a 2000 0,102 € 0,087 €
Plis standards -
2001 a 8000 0,091 € 0,079 €
>a 8000 0,075 € 0,063 €
Plis non standards - 0,417 € 0,355 €

Tarifs HT mensuel

Prestation dépdts récurrents Minimum de facturation pour les contrats mono-sites : 48,00 €

Prestation dép6t ponctuel Prise en charge par dép6t : 12,90 €

OPTION :

HT mensuel
site

Prestation de service Affranchigo Premium
multi-sites global
applicable a partir de 10 sites clients

Site de dépot La Poste

complémentaire (2 maximum)***

Le tarif de prestation est défini en
fonction du volume de plis journalier

Tarif de prestation
de service

* Le forfait mensuel est un crédit mensuel de prestation de service

Affranchigo, débité en temps réel selon le volume des dépbts ; au-dela de
ce montant, les prestations de service seront facturées unitairement en
fonction du volume des dépdts journaliers et du délai de traitement.

** Délais indicatifs.

*** Option disponible uniguement avec l'offre dépot récurrent, hors Multi-sites

% BON A SAVOIR

des sites du client.

par objet :

Le minimum de facturation du client
multi-sites est constitué du total
des minimums de facturation de

prestation sur I'ensemble des sites
mentionnés dans le contrat client.

Prestation de
dépot récurrent

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Préparer, Gérer en France | Déléguer le traitement du courrier

TSA (Tri Service Arrivée) | PRODUIT D'UNE FILIALE DU GROUPE LA POSTE

Prestation de tri du courrier avant son arrivée dans vos locaux.

=4

Offre sous contrat

» Le TSA est une prestation de tri de vos courriers en amont de leur arrivée en entreprise.
Exemple : chéques, factures, contrats, abonnements, réclamations, concours...

» Tarif en fonction du volume, du format, du nombre de séparations, du mode de traitement (manuel ou mécanisable).

https://www.laposte.fr/entreprise-collectivites/tsa
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Faites réexpédier tout votre courrier et vos colis a votre nouvelle adresse ou a votre adresse provisoire.

E,

| Offre sous contrat

Réexpédition définitive nationale Réexpédition temporaire nationale

12 mois 169,00 € De 15 jours et inférieure a 1 mois 79,00 €
24 mois 309,00 € De 1 mois et inférieure a 6 mois 105,00 €
Renouvellement 12 mois 169,00 € De 6 mois et inférieure a 12 mois 169,00 €

Le courrier est réexpédié dans un délai indicatif de 1a 3 jours.

Vous pouvez souscrire vos contrats de réexpédition ou de garde du courrier en ligne sur:
https://www.laposte.fr/professionnel/demenagement-absence
Les tarifs sont identiques quel que soit le canal de souscription (bureau de poste, établissement courrier, Internet).

Faites garder votre courrier par La Poste en cas d’absence temporaire.

Ei

| Offre sous contrat

De 1jour a 2 mois 112,00 €

Pendant un an, faites réexpédier ou garder votre courrier autant de fois que vous le souhaitez.

Ei

| Offre sous contrat

Abonnement Mobilité

Tan 230,00 €

Enveloppes préaffranchies permettant a un tiers de faire suivre votre courrier.

| Pas de limite

de poids
PP, - Tarifs nets Tarifs nets
Prét-a-Réexpédier a l'unité Lot de 50
Petit format (16 x 23 cm) 320 € 120,00 €
Grand format (25 x 33 cm) 589 € 235,00 €

Le Prét-a-Réexpédier est acheminé dans un délai indicatif de 3 jours.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Préparer, Gérer en France | Dériver et faire réexpédier votre courrier

Bénéficiez d’'un accés matinal a votre courrier en Etablissement Courrier ou en bureau de poste,
dés I'ouverture de I'établissement.

%

Offre sous contrat |

Conditions d’accés : Toute personne morale ou physique souhaitant accéder
Les modes de distribution postaux étant exclusifs, au service Boite postale Flexigo doit justifier d'une adresse
il est impossible de cumuler les services Boite postale géographique dans la zone de distribution de I'établissement
Flexigo et Remise a domicile. postal dans lequel la boite postale est demandée.

Un seul et unique abonnement Boite postale Flexigo est
possible par numéro de SIRET, pour tout le courrier adressé
a l'abonné.

Tarifs HT annuels /an Tarifs HT saisonniers / mois*
Abonnement Boite postale Flexigo 99,00 € 59,00 €

Appellation supplémentaire** 24,90 € 14,90 €
Dépot privileges 2490 € 14,90 €
Forfait perte et casse*** 19,90 €

*Tout mois entamé est da.
** Tarif par appellation.
** Ce forfait n'est pas une caution. Il est appliqué en cas de perte de la clé, sacoche Dépdt privileges ou de casse de la Boite postale Flexigo.

s

E;\ma

Source : Catherine LIU

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Itinovia vous permet de recevoir vos courriers ou vous le voulez quelle que soit I'adresse sur I'enveloppe.

ENIE

| Offre sous contrat

50 plis par jour

Minimum |

Le tarif d'une prestation Itinovia est un montant forfaitaire. Il est défini selon la durée de la prestation, le nombre
d'adresses a dériver, les volumes journaliers de plis ordinaires et de plis suivis et signés.

Tarif prestation = tarif forfaitaire des plis ordinaires + tarif forfaitaire des plis suivis et signés.

Le tarif d'une prestation annuelle souscrite en cours d’année est calculé sur la base du tarif de I'année en vigueur,
au prorata du nombre de semaines de prestations lors de la signature du contrat.

Condition d'accés : un seuil minimum par jour a I'adresse de destination, de 50 plis ordinaires (auxquels peuvent s'ajouter
des plis suivis et signés) ou de 50 plis suivis et signés seuls. L'offre est soumise a étude de faisabilité.

Les tarifs indiqués ci-dessous en euro hors taxe sont soumis a TVA au taux normal en vigueur.

Tarifs HT prestation annuelle

Plis ordinaires

Nombre d'adresses a dériver

Nf)(n?re de'plis fai
derlves parJour = — aFc;)rrezIStes spuar:

50-399 3 460,00 € 5550,00 € 10 660,00 € 17 615,00 €
400-799 6 450,00 € 7 560,00 € 13 850,00 € 22 975,00 €
800-1599 11 925,00 € 13 025,00 € 15 700,00 € 28 560,00 €
1600-3199 23 385,00 € 24 475,00 € 28 025,00 € 33 425,00 € Sur cotation*
3200-4 399 36 610,00 € 37 855,00 € 40 825,00 € 46 615,00 €
4 400-7 999 59 430,00 € 60 515,00 € 64 565,00 € 71265,00 €
Au-dela de 8 000 Sur cotation*

Tarifs HT étude de faisabilité

Nombre de plis dérivés par jour Tarifs HT 1a3 342,00 €

= 660,00 € 4310 1139,00 €
4-10 2'705,00 €
11a 20 2278,00 €
1-29 7 015,00 €
50-99 15 235,00 € Par 10 adresses sup. 58,00 €
Au-dela de 99 Sur cotation*

'étude de faisabilité est gratuite dans le cas ou le client
* La tarification est réalisée sur cotation dans les cas suivants: souscrit a I'offre Itinovia.
- nombre de plis ordinaires supérieur & 8 000 plis / jour
- nombre de plis suivis supérieur a 99 plis / jour
- nombre d'adresses supérieur a 50.

Pour établir une cotation de votre prestation Itinovia, merci de contacter votre interlocuteur commercial.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier vers l'international

Solution d’envoi courant de vos courriers a I'international (documents uniquement).

9

<2000g Offre disponible
pour les envois vers
le monde entier

Tarifs nets unitaires Tarifs nets unitaires

Poids jusqu’a Poids jusqu’a

Zone internationale Zone internationale

20g 1,80 € 500 g 1215 €
50g 3,05€ 1000 g 17,75 €
1009 3,80 € 20009 23,00 €
250 g 8,50 €

Solution permettant de protéger juridiquement I'’envoi de vos documents sensibles a I'international.

- & @ |2 =

<2000g Service de suivi* Recommandation : Remise Indemnités
la preuve juridique contre forfaitaires**
de dépot et l'assurance signature
de l'export

Tarifs nets unitaires Indemnités Information importante

Ces tarifs s'ajoutent a I'affranchissement Lettre internationale

& L g de la tranche de poids de I'envoi.
R2 585 € 150,00 € Exemple de calcul pour une Lettre Recommandée
internationale R1 de 50 g avec Avis de réception
Avis de Réception 150 € a destination de l'international (prix net) : 3,05 € + 4,85 €

+1,50€=940€

La Poste assure I'acheminement des plis jusqu'a la frontiere. Au-dela, les plis sont pris en charge et sous la responsabilité de I'opérateur local.
*Liste des destinations pour lesquelles le service de suivi est assuré jusqu'a la distribution, au 01/01/2025 :

Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Bulgarie, Canada, Chine, Chypre, Corée du Sud, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Etats-Unis,
Finlande, Gréce, Hong-Kong, Hongrie, Inde, Irlande, Islande, Israél, Italie, Japon, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvege, Nouvelle-Zélande,
Pays-Bas, Pologne, Portugal, Roumanie, Royaume-Uni, Russie, Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suede, Suisse, République Tchéque, Turquie (liste
susceptible d'évoluer au long de I'année). Pour les autres destinations, le service de suivi n'est assuré que jusqu'a la frontiere.

** En cas de perte ou d'avarie.

IMPORTANT :

L’envoi des marchandises n’est pas autorisé dans une lettre recommandée internationale.
Vous pouvez utiliser I'offre « Paquet international recommandé » (voir p. 55).

Pour les envois dont la valeur excéde 458 €, pensez a I'expédition en valeur déclarée internationale
(dans la limite de 5 000 €), voir p. 37.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Service d’acheminement sécurisé pour vos envois de valeur a I'international.

=] 9 & | 2

-
<2000g Offre disponible Service de suivi* Remise Assurance
pour les envois vers contre
le monde entier signature

Solution de transport sécurisé pour vos envois de valeur.

Remboursement de la valeur déclarée lors du dépdt en cas de perte, spoliation, avarie, dans la limite du montant
maximum de 5 000 €.

L'option avis de réception s'éleve a 1,50 €.

Assurance intégrée jusqu'a 500 € de valeur assurée

. . )a Tarifs nets unitaires Au-dessus de 500 € de valeur assurée, complément d'assurance
Poids jusqu’a de 0,45 € par tranche de 100 € de valeur assurée.
Zone internationale

0-100 g 26,95 €
101-250 g 31,30 €
251-500 g 34,10 €
501-1000 g 39,85 €
1001-2000 g 48,20 €

Service de suivi pour les envois de documents a I'international.

9 =)

<2000g Offre disponible
pour les envois vers
le monde entier

m Tarifs nets unitaires Information importante

Sticker a l'unité 320€ Ces tarifs s'ajoutent a I'affranchissement Lettre internationale
de la tranche de poids de I'envoi.

Service de suivi* ‘

CEIMEECE S SIE 5 (B ORS Exemple de calcul pour une Lettre Suivie internationale de 50 g
affranchie a la Machine a Affranchir
Tarifs MA** 280 € (Prix net) :3,05 €+ 2,80 €= 5,85 €

La Poste assure 'acheminement des plis jusqu'a la frontiére. Au-dela, les plis sont pris en charge et sous la responsabilité de I'opérateur local.

*Liste des destinations pour lesquelles le service de suivi est assuré jusqu’a la distribution, au 01/01/2025 :

Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Bulgarie, Canada, Chine, Chypre, Corée du Sud, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie,

Etats-Unis, Finlande, Gréce, Hong-Kong, Hongrie, Inde, Irlande, Islande, Israél, Italie, Japon, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte,

Norvege, Nouvelle-Zélande, Pays-Bas, Pologne, Portugal, Roumanie, Royaume-Uni, Russie, Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suéde, Suisse,

République Tcheque, Turquie (liste susceptible d'évoluer au long de I'année). Pour les autres destinations, le service de suivi n'est assuré

que jusqu’a la frontiére.

** 'option Export suivi est disponible sur Machine a Affranchir. Elle nécessite dans ce cas de cormmander des imprimés bureautiques
aupres de fournisseurs agréés.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Expédier vers l'international

Solution de prise en charge par I'annonceur des enveloppes retour en provenance du monde entier.

9

%

<2509 Offre disponible Offre sous
pour des retours contrat
depuis le monde
entier
Les solutions pour augmenter vos taux de réponse, Frais de dossier:
depuis I'international vers une adresse en France. 110,00 € HT a la premiére contractualisation,
Offre sous contrat avec 4 durées de validité : 3, 6, 9 ou 12 mois. 90,00 € HT en renouvellement.

Soumise a l'obtention du numéro d'autorisation
et a la validation de la maquette du pli par La Poste.

Poids jusqu’a Tarifs HT unitaires d’affranchissement Poids jusqu’a Tarifs HT unitaires d’affranchissement
2049 1,65 € 100 g 325€
5049 25 4E 2509 495 €

Préparer, Gérer a l'international

Réexpédier tout votre courrier par La Poste a votre nouvelle adresse ou votre adresse provisoire, a I'international.

9

%

Offre sous contrat

Offre disponible
pour des réexpéditions
vers le monde entier

Réexpédition temporaire internationale Réexpédition définitive internationale

De 15 jours et inférieure a 1 mois 106,00 € 12 mois 205,00 €
De 1 mois et inférieure a 6 mois 205,00 € 24 mois 299,00 €
De 6 mois et inférieure a 12 mois 299,00 € Renouvellement 12 mois 205,00 €

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites

Retour
SOMMAIRE


http://www.laposte.fr/entreprise

Colis en France métropolitaine

Collecter

Gagnez du temps dans la préparation et I'expédition de vos commandes sans vous déplacer.
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Faites une demande de collecte, La Poste s’occupe du reste.

RENVOYER, STOCKER

1. 1.
- = £ )
oooo
R @ NS
Demande Suivi en ligne Jusqu’a 15 colis® Collecte
de collecte de vos collectés effectuée
en ligne avant expéditions par passage le jour méme®
13h

1) Nombre de colis Maximum par collecte
2) Sous réserve d'éligibilité de votre adresse postale de collecte

Nombre de colis Tarifs unitaires HT Nombre de colis Tarifs unitaires HT

2 4,70 = 'IO 13,50 =
3 seoe M Me0e
4 6,90 € 12 15,70 €
s s0e B g0
6 910 € 14 17,90 €
7 e s 100
8 1,30 €

Chaque année, des millions de colis sont confiés a Colissimo.

XF BON A SAVOIR

72%

des e-acheteurs considérent la fiabilité des délais de livraison

comme un critére important et essentiel lorsqu’ils choisissent
un prestataire de livraison
(Source Notoriété et image des marques de livraison- IPSOS mars 2024)

Conditions d’admission :
« L'offre Colissimo On Demand est soumise a éligibilité et valable uniquement pour la collecte de vos Colissimo.

« Les collectes sont effectuées en France métropolitaine (y compris la Corse).
« Un service disponible pour les clients sous contrat Privilege ou Facilité.

Conditions tarifaires :
« Les tarifs associés au service de collecte et leur facturation sont décomposés comme suit :
Prix fixe par collecte, au titre du déplacement de la Poste 2,50 € HT + 1,10 € HT par colis collecté.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis en France métropolitaine | Collecter

Gaghez du temps dans la préparation et I'expédition de vos commandes sans vous déplacer.
Faites une demande de collecte, La Poste s’occupe du reste.

- S

2558
Une collecte aux jours En cas de surcroit de colis, Jusqu’a 800
et heures de votre déclarez-le simplement sur | colis collectés
choix votre selfcare Colissimo Box par jour
De 0 a 756 colis 0,72 € De 5 041 a 5 544 colis 0,40 €
De 757 21008 colis 0,69 € De 5545 a 6 048 colis 0,38 €
De 1009 a 1260 colis 0,66 € De 6 049 a 6 552 colis 0,37 €
De 1261a 1512 colis 0,63 € De 6 553 a 7 056 colis 0,36 €
De 1513 a 1764 colis 0,60 € De 7 057 a 7 560 colis 0,35 €
De 1765 a 2 016 colis 0,57 € De 7 561 a 8 064 colis 0,34 €
De 2 017 a 2 268 colis 0,55 € De 8 065 a 9 072 colis 0,33 €
De 2 269 a 2 520 colis 0,53 € De 9 073 a 10 080 colis 0,32 €
De 2 521a 2772 colis 0,51 € De 10 081 a 11 088 colis 0,31 €
De 2 773 a 3 024 colis 0,50 € De 11 089 a 12 600 colis 0,30 €
De 3 025 a 3 276 colis 0,48 € De 12 601 a 13 860 colis 0,29 €
De 3 277 a 3 528 colis 0,47 € De 13 861 a 17 640 colis 0,28 €
De 3 529 a 3780 colis 0,46 € De 17 641 a 21 420 colis 0,27 €
De 3781 a 4 032 colis 0,45 € De 21 421 a 27 720 colis 0,26 €
De 4 033 a 4 284 colis 0,44 € De 27 721 a 37 800 colis 0725 €
De 4 285 a 4 536 colis 0,43 € De 37 801 a 60 480 colis 0,24 €
De 4 537 a 4 788 colis 0,42 € De 60 481 a 196 300 colis 0,23 €
De 4 789 a 5 040 colis 0,41 € De 196 301 colis a 201 600 colis 0,22 €

Conditions d’admission :
Un service disponible pour les clients Privilege.

'offre Colissimo Collecte est soumise a éligibilité et valable uniquement pour la collecte de vos Colissimo.
Les collectes sont effectuées en France métropolitaine (y compris la Corse).

Pour plus d’informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur :
www.laposte.fr/entreprise.

Relevez facilement le défis de 'omnicanalité en transformant vos magasins en entrep6ts urbains!

4 raisons de choisir Colissimo - Ship From Store!
Faites gagner du temps a vos équipes support grace a des démarches administratives simplifiées
Maitrisez et anticipez vos budgets avec une tarification attractive et sans surprise
Pilotez 'ensemble des collectes de votre réseau de magasins & entrepots.
Choisissez le type de collecte qui s'adapte le mieux aux volumes de colis des sites de votre réseau :

Colissimo Collecte Colissimo On Demand
Une tarification adaptée a votre activité : Une tarification simple :
- Entre 0,22 € HT et 0,72 € HT par colis en fonction - 2,50 € HT par déplacement
du nombre de colis a collecter. - 1,10 € HT par colis collecté
Pour plus de détail, vous pouvez vous rendre a la page Pour plus de détail, vous pouvez vous rendre a la page
Colissimo Collecte Colissimo On Demand

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Une livraison réussie en 24/48h et 6 jours sur 7 a domicile.
Voir options ci-dessous.

1. 1. 1,
1 1 —
R 4 E4 7
Délai indicatif Offre disponible Offre sous Service Remise Assurance
pour les envois en contrat de suivi sans signature® Avec signature/livraison
S France métropolitaine | Privilege en ligne avec signature par code sécurisée
Déja pres de . I . o o
. (y compris la Corse), et Facilité ou par livraison Indemnisation forfaitaire
4 colis sur 10 R o L
- a Monaco et Andorre sécurisée par code intégrée de 33€/kg
livrés en 24h . .
. numeérique ou QR Sans signature
Plus de 9 colis o L
R code Indemnisation forfaitaire
sur 10 livrés des o
le 1* passage Integree
P de 23€/kg

(1) Livraison en boite aux lettres, si les dimensions du colis le permettent.

Colissimo
Colissimo Domicile
Domicile avec signature/

Colissimo
Colissimo Domicile

Domicile avec signature/ Modalités

de livraison

Modalités
de livraison

sans sighature livraison par
code sécurisée

Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

sans sighature livraison par
code sécurisée

Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

0,25 kg 6,72 € 7,77 € 15,00 kg 2233 € 2338 €
0,50 kg 7,57 € 8,62 € 16,00 kg 2328 € 24,33 €
0,75 kg 8,45 € 9,50 € 17,00 kg 24,24 € 2529 €
1,00 kg 917€ 1022 € 18,00 kg 2521€ 2626 €
2,00 kg 1029 € N34 € 19,00 kg 2618 € 2723 €
3,00 kg 1,29 € 12,34 € 20,00 kg 2713 € 2818 €
4,00 kg 12,32€ 13,37 € 21,00 kg 27,83 € 28,88 €
5,00 kg 13,30 € 14,35 € 22,00 kg 28,77 € 29,82 €
6,00 kg 13,92 € 14,97 € 23,00 kg 2974 € 30,79 €
7,00 kg 14,89 € 1594 € 24,00 kg 30,70 € 3175€
8,00 kg 15,86 € 16,91 € 25,00 kg 3,62 € 3267 €
9,00 kg 16,87 € 17,92 € 26,00 kg 32,60 € 3365 €
10,00 kg 17,85 € 18,90 € 27,00 kg 33,53 € 34,58 €
11,00 kg 18,46 € 19,51 € 28,00 kg 34,49 € 3554 €
12,00 kg 19,42 € 20,47 € 29,00 kg 3548 € 36,53 €
13,00 kg 20,37 € 2142 € 30,00 kg 36,39 € 37,44 €
14,00 kg 2137 € 242 €
5 150,00 € 300,00 € 500,00 € 1000,00 € 2 000,00 € 5000,00 €

6 niveaux d'assurance
optionnelle

Tarifs HT 110 € 220€ 330 € 6,60 € 13,20 € 33,00 €

Produit éligible Uniquement disponible sur I'offre Colissimo Domicile avec signature

La livraison domicile est le mode de livraison préféré des Frangais pour son aspect pratique et rapide.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis en France métropolitaine | Acheminer, livrer

Une livraison réussie en 24/48h et 6j/7 a domicile.
Voir options ci-dessous.

1. 1.
= © = X /
oooo P—
HE Y 7~
Offre disponible Offre sous contrat Service Remise sans® Assurance
Déja pres de 4 colis pour les envois en sans de suivi ou avec signature
sur 10 livrés en 24h France métropolitaine engagement
Plus de 9 colis (y compris la Corse),
sur10 livrés a Monaco et Andorre
dés le 1" passage

(1) Livraison sans signature en boite aux lettres, si les dimensions du colis le permettent.

Modalités de livraison Colissimo Domiicile - sans signature Colissimo Domicile - avec signature
Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

2,00 kg 11,10 € 12,45 €
4,00 kg 15,28 € 16,63 €
6,00 kg 19,45 € 20,81 €
8,00 kg 2363 € 24,98 €
10,00 kg 27,80 € 29,17 €
15,00 kg SO7/AS SHHYE
20,00 kg 36,16 € 37,50 €
25,00 kg 40,33 € 41,69 €
30,00 kg 44,50 € 45,86 €

OPTIONS
i Jusqu'a 500 € Jusqu'a1000 € Jusqu'a 1500 €

3 niveaux d'assurance
optionnelle

Tarifs HT 350 € 7,00 € 10,50 €

Supplément 6,50 € HT par colis non mécanisable®

(2) Tout colis ne répondant pas a une seule des caractéristiques du colis standard défini dans nos conditions générales de vente nécessite un traitement spécifique.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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La livraison de vos colis avec le choix des points de retrait partout en France.

o @

FEE — M3 ';)

3505 - = ‘“—/e @ @

Délai Offre disponible Offre sous Service Remise 14 jours d'instance Modes de livraison

indicatif pour les envois en contrat de suivi avec (5 jours consignes, relais
France métropolitaine avec en ligne signature en consigne commercants,
(y compris la Corse), engagement Pickup) a La Poste

a Monaco et Andorre et voisins-relais

Le plus grand réseau de points de retrait en France avec plus de 26 000 points : consignes, relais commergants,
a La Poste et voisins-relais

96 % de la population vit a moins de 5 km d'un point de retrait

Modes A A Modes . . Modes . -
de dépét Point Retrait de dépét Point Retrait de dépbt Point Retrait

Poids jusqu’'a | Tarifs unitaires HT

Poids jusqu’'a | Tarifs unitaires HT Poids jusqu'a | Tarifs unitaires HT

0,25 kg 5N€ 9,00 kg 1526 € 20,00 kg 2551 €
0,50 kg 595 € 10,00 kg 1623 € 21,00 kg 26,21€
0,75 kg 6,85€ 11,00 kg 16,86 € 22,00 kg 2706 €
1,00 kg 757 € 12,00 kg 17,82 € 23,00 kg 2813 €
2,00 kg 8,68 € 13,00 kg 18,77 € 24,00 kg 29,08 €
3,00 kg 9,68 € 14,00 kg 19,76 € 25,00 kg 30,02 €
4,00 kg 10,70 € 15,00 kg 20,71€ 26,00 kg 3098 €
5,00 kg 1,69 € 16,00 kg 2167 € 27,00 kg 31,93 €
6,00 kg 12,32€ 17,00 kg 22,63 € 28,00 kg 32,89€
7,00 kg 1328 € 18,00 kg 2359 € 29,00 kg 33,86 €
8,00 kg 14,26 € 19,00 kg 24,57 € 30,00 kg 3479 €

*Tarifs et livraison au-dela de 20 kg uniquement applicables pour certains bureaux de poste.

5 150,00 € 300,00 € 500,00 € 1000,00 €

4 niveaux d'assurance
optionnelle

Tarifs HT 110 € 220€ 330 € 6,60 €

%) BON A SAVOIR

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis en France métropolitaine

Un service de retour assuré en J+2
Depuis les boites aux lettres personnelles .

Depuis le plus grand réseau de France : 17 000 points de contact La Poste (bureaux de poste, agences postales communales,
commercants relais poste) et 16 000 relais Pickup.

6 jours/7 toute I'année.

Un retour toujours plus simple, accessible et sécurisé
Colissimo est le seul acteur du marché a proposer le retour en boite aux lettres, une solution de retour sans se déplacer.
Colissimo propose un service d'étiquette retour en bureau de poste (sur automate ou au guichet).
Colissimo propose un service de retour sécurisé par QR Code.

Principales caractéristiques de I'offre

- = = b
cooa @ = @ = ©© @L
HHH Y 1l
Délai Offre disponible Offre sous contrat Service de Service offert Modes de dépét :
indicatif pour les envois en France Privilege et Facilité suivi en édition d'étiquette en boite aux lettres,
meétropolitaine (y compris avec engagement ligne retour en bureau a La Poste, en relais
la Corse), a Monaco de poste Pickup
et Andorre

En boite aux lettres,
a La Poste,

En boite aux lettres,
aLa Poste,
en relais Pickup®

En boite aux lettres,

A1 08 a La Poste,

de dépot

Modes
de dépot

Modes
de dépot

en relais Pickup

Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

en relais Pickup

Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

0,25 kg 6,48 € 9,00 kg 16,25 € 20,00 kg 2613 €
0,50 kg 729 € 10,00 kg 1709 € 21,00 kg 26,81 €
0,75 kg 815€ 11,00 kg 17,79 € 22,00 kg 2772 €
1,00 kg 8,84 € 12,00 kg 18,71€ 23,00 kg 28,65 €
2,00 kg 992€ 13,00 kg 19,63 € 24,00 kg 2957 €
3,00 kg 10,88 € 14,00 kg 20,59 € 25,00 kg 30,47 €
4,00 kg n,86€ 15,00 kg 2151 € 26,00 kg 3140 €
5,00 kg 12,81€ 16,00 kg 2243 € 27,00 kg 3231€
6,00 kg 13,41 € 17,00 kg 2335 € 28,00 kg 3323 €
7,00 kg 14,35 € 18,00 kg 24,28 € 29,00 kg 3418 €
8,00 kg 1529 € 19,00 kg 2522 € 30,00 kg 3507 €

Bon a savoir

Le délai de rétractation est une obligation légale pour le e-commerce : les clients peuvent engager une procédure de retour
dans les 14 jours a compter de la date de réception.

La facilité de retourner un produit est un critére d'achat déclencheur de commandes.
Le retour en boite aux lettres est un service exclusif de Colissimo qui permet aux clients de faire un retour sans se déplacer.

Le service d'impression d'étiquettes sur nos points de contact (bureaux de poste) est un service utile : prés d'un quart des
Francais n'ont pas d'imprimante a domicile.

(1) A condition d'avoir les dimensions suffisantes pour accueillir votre colis.
(2) Tarifs et livraison au-dela de 20 kg uniquement applicables pour certains bureaux de poste.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites

Retour
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Service de Retour d’Emballages

La solution logistique de retour a vide des emballages du e-commerce.
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Offre disponible Offre sous contrat
en France métropolitaine

v Vous étes un fabricant d’emballages ou un e-commergant utilisant des emballages et vous souhaitez mettre
en place une solution compétitive de retour de vos emballages, qui réduise a la fois leur utilisation
et 'empreinte carbone de I'’envoi de vos marchandises.

Les caractéristiques principales : Deux offres disponibles :

»Un retour a vide, grace au réseau de boites » Retour d'emballages mécanisable, pour les emballages
aux lettres de rue répondant aux spécifications établies par La Poste

« Pas d’engagement de délai de retour (dimensions, poids, marquage) et aptes au traitement

e . R sur les chaines de tri de ses plateformes.
» Une tarification adaptée aux caractéristiques

de I'emballage, mécanisable ou non mécanisable, quel * Retour d'emballages non-mécanisable, pour
que soit son poids (dans la limite de 750 g par emballage les emballages répondant aux spécifications établies
vide) par La Poste (dimensions, poids, marquage), mais

non aptes au traitement sur les chaines de tri

» Un marquage spécifique de chaque emballage de ses plateformes

réutilisable intégrant une smartdata (code a barre
permettant une identification unique).

Source : juliasudnitskaya - stock.adobe.com

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis vers 'Outre-mer

Avec Colissimo Domicile, expédiez facilement tous vos colis vers I'Outre-mer.
Voir options ci-dessous.

& 9 S A

-
Délai indicatif Offre disponible Service de suivi Remise sans®? Assurance
pour les envois vers en ligne ou avec signature

les zones OM1 et OM2
(voir ci-dessous)

Modalités Colissimo Domicile - sans signature Colissimo Domicile - avec signature

de livraison Zone OM1 Zone OM2 Zone OM1 Zone OM2
Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

0,50 kg 1,43 € 13,57 € 15,59 € 22,87 €
1,00 kg 17,33 € 21,08 € 19,99 € 28,30 €
2,00 kg 2361 € 37,47 € 26,96 € 44,03 €
3,00 kg 2991 € 53,83 € 3392 € 62,00 €
4,00 kg 36,20 € 6717 € 39,41 € 74,90 €
5,00 kg 40,64 € 82,83 € 45,73 € 90,51 €
6,00 kg 48,81 € 103,01 € 54,81 € 110,98 €
7,00 kg 55,07 € 119,39 € 61,78 € 124,90 €
8,00 kg 59,96 € 132,18 € 65,73 € 137,34 €
9,00 kg 65,94 € 145,52 € 72,40 € 152,96 €
10,00 kg 73,10 € 161,18 € 79,05 € 168,55 €
15,00 kg 102,43 € 246,30 € 12,35 € 253,85 €
20,00 kg 131,81 € 313,21 € 140,08 € 320,42 €
25,00 kg 164,89 € 387,03 € 170,99 € 394,17 €
30,00 kg EE 254 463,90 € 203,29 € 471,04 €

(1) Délai indicatif en jours ouvrés, a partir de J+5 pour la Réunion, Martinique, Guadeloupe, et J+7 pour les autres destinations de I'Outre-mer, hors temps
passé en douane.
(2) Livraison sans signature en boite aux lettres, si les dimensions du colis le permettent.

Les zones tarifaires :

Zone OM1: Zone OM2:
Guadeloupe (y compris Saint-Barthélemy et Saint-Martin), Nouvelle-Calédonie et ses dépendances, Polynésie Francaise,
Martinigue, La Réunion, Guyane, Mayotte Iles Wallis et Futuna, Terres Australes et Antarctiques
et Saint-Pierre-et-Miquelon. Francaises.
OPTIONS
/Jr 150,00 € 300,00 € 500,00 € 1000,00 € 2 000,00 € 5000,00 €

6 niveaux d'assurance
optionnelle

Tarifs HT 110 € 220 € 3,30 € 6,60 € 13,20 € 33,00 €

Produit éligible Uniquement disponible sur I'offre Colissimo Domicile avec signature

: @3 (3) Uniguement disponible sur les offres Colissimo Domicile avec signature,
Option DDP s10€ Colissimo Domicile sans signature a destination de I'OM]1 (hors Saint-Martin,
Saint-Barthélémy et Saint-Pierre-et-Miquelon). DDP : Delivered Duty Paid.

(4) Applicable sur tous les colis expédiés vers la Guadeloupe, la Martinique,

S’upplement qua“t(f) 15,00 € la Guyane, La Réunion et Mayotte en cas de non-conformité
d’annonce douane de la déclaration en douane.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis vers 'Outre-Mer

Avec Colissimo Retour, simplifiez les retours de vos clients d’'Outre-mer.
Voir options ci-dessous.

e C) M3 ,l) 6?
S Y 72
Délai indicatif Offre disponible Service de suivi Remise contre Assurance

pour les retours depuis en ligne signature
la zone OM1 vers la France
meétropolitaine (suite a un aller)

Colissimo Retour Colissimo Retour

Modalités Modalités

de livraison Colissimo Retour Zone OM1
Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

de livraison Colissimo Retour Zone OMI1
Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

0,50 kg 43 € 8,00 kg 59,96 €
1,00 kg 1733 € 9,00 kg 6594 €
2,00 kg 2361 € 10,00 kg 7310 €
3,00 kg 2991 € 15,00 kg 102,43 €
4,00 kg 3620 € 20,00 kg 131,81 €
5,00 kg 40,64 € 25,00 kg 164,89 €
6,00 kg 48,81€ 30,00 kg 199,25 €
7,00 kg 55,07 €

1) Délai indicatif en jours ouvrés, a partir de J+5 pour la Réunion, Martinique, Guadeloupe, et J+7 pour les autres destinations de I'Outre-mer, hors temps passé
en douane.

Les zones tarifaires :

Zone OM1:
Guadeloupe (y compris Saint-Barthélemy et Saint-Martin), Martinique, La Réunion, Guyane, Mayotte et Saint-Pierre-et-Miquelon.

OPTIONS

3 150,00 € 300,00 € 500,00 € 1000,00 € 2 000,00 € 5000,00 €

6 niveaux d'assurance
optionnelle

Tarifs HT 110 € 220€ 330€ 6,60 € 13,20 € 33,00 €

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Colis vers I'international

Expédiez facilement tous vos colis vers le monde entier.

% 4 | 2 S
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Délai indicatif Offre disponible Service de suivi Remise sans®? Assurance
A partir de vers plus de 220 destinations en ligne ou avec sighature

Engagement de délais vers 40 destinations.

La Poste s'engage sur un délai de livraison, calculé en fonction du code postal du lieu de dépdt et de celui de livraison,
accessible sur : https://www.colissimo.fr/entreprise/calculateur-de-delais/

Colissimo Domicile
sans signature @

Modalités -
de livraison Zone 1

Colissimo Domiicile - avec signature

Zone1 Zone 2

[ me
. . . Autres | Royaume- . Autres
Belglque o A”emagne Belglque

Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

0,50 kg 8,60 € 1,38 € 9,28 € 910 € SlEHE 10,67 € 10,50 € 10,45 € 10,72 €
1,00 kg 10,61 € 14,27 € N33 € nn<€ 1,39 € 13,56 € 13,36 € 13,29 € 13,63 €
2,00 kg 1,39 € 16,01 € 1213 € 1,89 € 12,19 € 15,17 € 14,94 € 14,87 € 15,24 €
3,00 kg 12,26 € 17,50 € 13,01 € 12,76 € 13,07 € 16,16 € 1592 € 15,84 € 16,24 €
4,00 kg 1BNE€ 19,32 € 13,90 € 13,61 € 1397 € 17,04 € 16,79 € 16,71 € 172 €
5,00 kg 1391 € 2116 € 14,71 € 14,41 € 14,78 € 1797 € 17,70 € 17,61 € 18,06 €
6,00 kg 14,71 € 28,02 € 15,52 € 1521 € 15,60 € 18,84 € 18,56 € 18,46 € 18,93 €
7,00 kg [SIS]ES 29,65 € 16,33 € 16,01 € 16,41 € 19,84 € 19,54 € 19,45 € [2IO5EEs
8,00 kg 16,31 € 3116 € 1715 € 16,81 € W 252 20,7 € 20,39 € 20,29 € 20,81 €
9,00 kg [EZIIES 32,69 € WS & 17,61 € 18,06 € RINSVES 21,25 € 21,15 € 21,68 €
10,00 kg 1791 € 34,18 € 18,79 € 18,41 € 18,88 € 22,46 € 2213 € 22,02 € 22,56 €
15,00 kg 22,48 € 42,77 € 23,44 € 2298 € ISES SESH 27,30 € 26,90 € 26,77 € 2744 €
20,00 kg 27,04 € 51,22 € 28,10 € 2754 € 28,24 € 32,03 € 31,55 € 31,39 € 32,18 €
25,00 kg 31,63 € SONEEC 277 42 3213 € 32,94 € HE7EE 36,19 € 36,01 € 36,91 €
30,00 kg 36,20 € 62,13 € 3744 € 36,70 € 3763 € 41,47 € 40,85 € 40,65 € 41,67 €

Les zones tarifaires* :

Zone 1 Zone 2 Zone 3

Allemagne, Belgique, Luxembourg, Autriche, Espagne (hors territoires Danemark, Estonie, Groenland,

Pays-Bas. spécifiques), Guernesey, Italie (y Hongrie, lles Féroé, Lettonie,
compris Saint-Marin, Vatican, Livigno, Liechtenstein, Lituanie, Pologne,
Campione d'ltalia, San Marino), Jersey, République tchéeque, Slovaquie,
Portugal (hors iles), République Slovénie, Suede, Suisse.

*Liste susceptible d'évoluer en 2025 d'Irlande, Royaume-Uni.

OPTIONS

i 150,00 €

6 niveaux d'assurance

300,00 € 500,00 € 1000,00 € 2 000,00 € 5000,00 €

optionnelle

Tarifs HT 110 € 220€ 330 € 6,60 € 13,20 € 33,00 €

Produit éligible Uniquement disponible sur I'offre Colissimo Domicile avec signature

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis vers l'international | Acheminer, livrer

Destinations avec engagement de délai :

Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Bulgarie, Canada, Chine, Chypre, Corée du Sud, Croatie, Danemark, Espagne®, Estonie,
Etats-Unis, Finlande, Gréce, Hong Kong, Hongrie, Islande, Italie, Japon, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvége, Pays-Bas,
Pologne, Portugal®, République d'lIrlande, République tchegque, Roumanie, Royaume-Uni, Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suede,
Suisse, Thailande, Vietnam.

Liste susceptible d'évoluer en 2025. Liste actualisée accessible sur :
https://www.colissimo.entreprise.laposte.fr/offres-et-tarifs/offre-international

Y compris les territoires spécifiques (Baléares, lles Canaries, Ceuta, Melilla, Tles Madére et Acores).

Colissimo Domicile - avec signature

Modalités
de lvraison

Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT®

0,50 kg 11,88 € 1,94 € 13,99 € 26,58 € 26,85 € 2753 € 31,57 €
1,00 kg 14,77 € 14,84 € 171 € 290 E 29,69 € 30,44 € 3714 €
2,00 kg 16,51 € 16,60 € 18,84 € 40,31 € 40,71 € 41,74 € 50,99 €
3,00 kg 18,00 € 18,09 € 20,66 € 51,21 € 51,72 € 5302 € 65,13 €
4,00 kg 19,82 € 19,91 € 23,10 € 58,68 € SOMOES 60,78 € 78,99 €
5,00 kg 21,66 € 21,76 € RAOBEC 62,64 € 63,28 € 64,87 € 90,82 €
6,00 kg 28,52 € 28,66 € 31,60 € 80,07 € 80,89 € 82,93 € 104,33 €
7,00 kg 30,15 € 30,30 € 36,00 € 92,71 € 93,65 € 96,01 € 1797 €
8,00 kg 31,66 € 31,82 € 41,35 € 102,71 € 103,76 € 106,36 € 131,50 €
9,00 kg ZElleE 33,34 € 44,45 € 107,03 € 108,12 € 110,85 € 145,34 €
10,00 kg 34,68 € 34,86 € 48,24 € 112,37 € Nn3,51 € 116,37 € 158,87 €
15,00 kg 43,27 € 43,48 € 65,24 € 164,54 € 166,22 € 170,40 € 220,12 €
20,00 kg 51,72 € 5198 € 76,54 € 180,19 € 182,03 € 186,62 € 282,72 €
25,00 kg 60,23 € 60,51 € 90,66 € 231,30 € 233,66 € 239,54 € 343,96 €
30,00 kg 62,63 € 62,94 € 105,18 € 266,56 € 269,28 € 276,05 € 405,23 €

(1) A partir de J+3 pour 'Europe continentale et J+5 pour le reste du monde vers les principaux centres économiques, hors temps passé en douane.

(2) Livraison sans signature en boite aux lettres si les dimensions du colis le permettent, disponible sur la Belgique et la Suisse. Disponible sur la Suisse pour
toute marchandise d'une valeur inférieure a 63 CHF. (liste susceptible d'évoluer courant 2025).

(3) Sur la Grande-Bretagne (Angleterre, Ecosse, Pays de Galles) et I'lrlande du Nord, un supplément tarifaire de 4,40€ HT par colis est appliqué (hors colis expédié
avec l'option DDP).

(4) En raison du process de traitement et de contréle des marchandises mis en place par le gouvernement américain, un supplément de 500€ HT est appliqué
par colis sur cette destination (hors colis expédié avec l'option DDP).

(5) En raison des colts de transport aérien, un supplément tarifaire sur la Chine d'un montant de 6,00€ HT par colis est appliqué (hors colis expédié avec l'option DDP).
Ce supplément est susceptible de varier a la hausse comme a la baisse en fonction de I'évolution de la situation. Retrouvez le tarif en vigueur sur le lien
https:/Amwww.colissimo.entreprise.laposte fr/offres-et-tarifs/offre-international/supplement-chine de la Colissimo Box.

(6) Les tarifs HT des zones 4 a 6 s'appliquent pour les retours en cas de non distribution (NPAI) si demande effectuée lors de la création de I'étiquette aller.

Zone 4 Zone 5 Zone 6

Bulgarie, Chypre, Croatie, Finlande, Australie, Canada, Chine, Corée du Sud, Afrique (hors Maghreb), Amériques (hors
Grece, Islande, Maghreb, Malte, Norvege, Etats-Unis, Hong Kong, Inde, Israél, Etats-Unis et Canada), Moyen-Orient,
Turquie, territoires spécifiques de Japon, Russie, Singapour, Taiwan, autres pays d'Asie, Océanie (hors
I'Espagne (Baléares, Ceuta, lles Canaries, Thailande, Vietnam. Australie).

Melilla) et du Portugal (iles Madére et
Liste susceptible d'évoluer en 2025

A(;Ot'es), autres pays d'Europe C_"e I'Est Sur les envois de colis a destination de la Finlande, de la Norvége et de la Suéde, 'opérateur local peut
et d'Europe Centrale, Roumanie. se réserver |le droit de livrer en premiere intention le colis en relais.

OPTIONS

Uniguement disponible sur I'offre Colissimo Domicile avec signature.
Tarif évolutif par pays en fonction de 'engagement de volume dans la limite
du tarif de base HT par colis du pays.
Option DDP Consultez les destinations éligibles et le tarif de base sur
https://www.colissimo.entreprise.laposte.fr/offres-et-tarifs/tarifs-generaux/
supplements-tarifaires-colissimo ou contactez votre interlocuteur commercial.
DDP : Delivered Duty Paid

Uniquement disponible sur 'offre Colissimo
Domicile avec signature.

Option Partenaire Postal

(Allemagne, Italie, Autriche, Luxembourg) 2002 I [ el

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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La livraison de vos colis avec le choix des points de retrait en Europe.
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Délai indicatif Offre disponible Service de suivi Remise contre Assurance
A partir de vers 21 destinations en Europe en ligne signature

Le choix parmi plus de 57 000 points de retrait, soit le premier réseau d'Europe.
Le poids maximum autorisé est de 20 kg.
Engagement de délais vers 21 destinations.

La Poste s'engage sur un délai de livraison, calculé en fonction du code postal du lieu de dépdt et de celui de livraison,
accessible sur : https://www.colissimo.fr/entreprise/calculateur-de-delais/

Destinations avec engagement de délai : Allemagne, Autriche, Belgique, Danemark, Espagne, Estonie, Finlande, Hongrie,
Italie, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Norvege, Pays-Bas, Pologne, Portugal, République d'Irlande, République Tchéque,
Slovaquie, Slovénie, Suede.

Liste susceptible d'évoluer en 2025. Liste actualisée accessible sur:
https://www.colissimo.entreprise.laposte.fr/offres-et-tarifs/offre-international

Colissimo Point Retrait - en bureau de poste, en relais ou en consigne

Modalités - 7 - 5 - - A

Poids jusqu’a Tarifs unitaires HT

0,50 kg 728 € 710 € JASSEE 8,50 € 8,45 € 8,72 € 9,94 € 1,99 €
1,00 kg SEHE on<€ ORSORCS 1,36 € 1,29 € 1,63 € 12,84 € 1511 €
2,00 kg 10,13 € 9,89 € 10,19 € 12,94 € 12,87 € 13,24 € 14,60 € 16,84 €
3,00 kg 1,01 € 10,76 € 11,07 € 1392 € 13,84 € 14,24 € 16,09 € 18,66 €
4,00 kg 11,90 € 11,61 € 1,97 € 14,79 € 14,71 € 15,12 € 1791 € 21,10 €
5,00 kg 12,71 € 12,41 € 12,78 € 15,70 € 15,61 € 16,06 € 19,76 € 2588 E
6,00 kg 13,52 € 13,21 € 13,60 € 16,56 € 16,46 € 16,93 € 26,66 € 29,60 €
7,00 kg 14,33 € 14,01 € 14,41 € 17,54 € 17,45 € WS E 28,30 € 34,00 €
8,00 kg 1515 € 14,81 € 1523 € 18,39 € 18,29 € 18,81 € 29,82 € ESONSSEES
9,00 kg 15,97 € 15,61 € 16,06 € 19,25 € e E 19,68 € 31,34 € 42,45 €
10,00 kg 16,79 € 16,41 € 16,88 € 20,13 € 20,02 € 20,56 € 32,86 € 46,24 €
15,00 kg 21,44 € 20,98 € 21,55 € 2490 € 24,77 € 25,44 € 41,48 € 63,24 €
20,00 kg 26,10 € 25,54 € 26,24 € 29,55 € PORSOES 30,18 € 49,98 € 74,54 €

Les zones tarifaires :

Zone1l Zone 2 Zone 3 Zone 4
Allemagne, Belgique, Autriche, Espagne (hors Danemark, Estonie, Finlande(, Norvege®.
Luxembourg, Pays-Bas. iles), Italie, Portugal (hors Hongrie, Lettonie, Lituanie,
iles), République d'Irlande. Pologne, République
tchéque, Slovaquie, (1) Courant 2025

Slovénie, Suede. Liste susceptible d'évoluer en 2025.

OPTIONS
iii 150,00 € 300,00 € 500,00 € 1000,00 €

4 niveaux d'assurance optionnelle

Tarifs HT 110 € 220 € 330 € 6,60 €

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis vers I'international

Solution d’expédition de petites marchandises inférieures a 2 kg a I'international.

9
(o) Y
| <2000g | Offre disponible

pour les envois vers le monde entier

Delivengo easy (si vous réalisez moins de 200 envois/mois a l'international)

Disponible en ligne, sans contrat et sans engagement au Formalités douaniéres intégrées

départ de la France métropolitaine vers le monde entier Dépét en bureau de poste (hors APC, points relais)

Suivi intégré* ou établissement courrier

Remise en boite aux lettres Paiement en ligne sécurisé et impression des étiquettes

de transport depuis une imprimante de bureau classique

Disponible sur:
www.laposte.fr/delivengoeasy

£ BON A SAVOIR

Union européenne
+ Royaume-Uni

Poids jusqu’a

Reste du moncic

A cONEERVER : :
A CORRS" " ‘BIHERHPOUR LE FP%ss0e
C aksuPP o zmee

<2000g 16,45 € 41,10 €

Tarifs appliqués au 1¢" janvier 2025. Ces tarifs sont susceptibles d'évoluer au cours de I'année. Les tarifs en vigueur sont
disponibles sur : https://www.laposte.fr/entreprise-collectivites/plaquettes-tarifaires ou sur https://mydelivengo.laposte.fr/easy/

Delivengo Profil (si vous réalisez plus de 200 envois/mois a I'international)

Offre sous contrat au départ de la France métropolitaine vers Délai de livraison économique ou prioritaire

le monde entier Remise en boite aux lettres.

Tarifs sur-mesure par destination En option : livraison en recommandé contre signature*
Avec ou sans suivi* (avec ou sans Accusé Réception)

Formalités douanieres intégrées

Se renseigner auprés de votre interlocuteur commercial ou au 36 34 (service gratuit + prix d’'un appel)

* Liste des destinations suivies jusqu’a la distribution : Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Bulgarie, Canada, Chine, Chypre, Corée
du Sud, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Etats-Unis, Finlande, Gréce, Hong-Kong, Hongrie, Inde, Irlande, Islande, Israél, Italie, Japon,
Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvege, Nouvelle-Zélande, Pays-Bas, Pologne, Portugal, Roumanie, Royaume-Uni, Russie, Singapour,
Slovaquie, Slovénie, Suede, Suisse, République Tcheque, Turquie (liste susceptible d'évoluer au long de I'année).

La Poste assure I'acheminement des plis jusqu’a la frontiere. Au-dela, les plis sont pris en charge et sous la responsabilité de I'opérateur local,

duquel dépend le flashage a la distribution.

Solution d’envoi courant de vos petites marchandises a I'international.

9

<2000g Offre disponible
pour les envois vers le monde entier

Tarifs nets unitaires Tarifs nets unitaires

Poids jusqu’a Poids jusqu’a

Zone internationale Zone internationale

50g9 4,35 € 5009 15220 €
100 g 580€ 10009 22,40 €
2509 G E 20009 28,30 €

Pour vos envois de marchandises hors Union européenne, pensez a joindre le document des formalités douaniéres (CN22 ou CN23) a votre envoi.

Réalisez vos formalités douaniéres sur https://cn23.laposte.fr

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Service de suivi pour les envois des petites marchandises a I'international.

9 =)

<2000g

Offre disponible
pour les envois vers
le monde entier

Sticker de suivi disponible vers le monde entier comportant :
Un suivi jusqu'a la distribution pour 44 destinations*
Un suivi jusqu'a la frontiere pour les autres destinations*

m Tarifs nets unitaires Information importante

Sticker allunite 320 € Qes tarifs.s’ajoutent a I'affranchiss.ement _
Paquet international de la tranche de poids de I'envoi.

Carnet

de 5 stickers DO Exemple de calcul pour un Paquet Suivi international de 50 g
. o affranchi a la Machine a Affranchir
Tarifs MA 280€ (Prix net) : 4,35 € + 2,80 € = 715 €

* Liste des destinations suivies jusqu’a la distribution : Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Bulgarie, Canada, Chine, Chypre,
Corée du Sud, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Etats-Unis, Finlande, Gréce, Hong-Kong, Hongrie, Inde, Irlande, Islande, Israél, Italie,
Japon, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvege, Nouvelle-Zélande, Pays-Bas, Pologne, Portugal, Roumanie, Royaume-Uni, Russie,
Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suede, Suisse, République Tcheque, Turquie (liste susceptible d'évoluer au long de I'année).

La Poste assure I'acheminement des plis jusqu’a la frontiére. Au-dela, les plis sont pris en charge et sous la responsabilité de 'opérateur
local, duquel dépend le flashage a la distribution.

** U'option Export suivi est disponible sur Machine a Affranchir. Elle nécessite dans ce cas de commander des imprimés bureautiques aupres

de fournisseurs agréés.

IMPORTANT :

Pour les envois de marchandises hors Union Européenne (offre paquet international),
réalisez vos formalités douaniéres sur https://cn23.laposte.fr

Solution permettant de protéger juridiquement I’envoi de vos petites marchandises a I'international.

B (& @ |2 =

<2000g Service de suivi* Recommandation : Remise Indemnités
la preuve juridique de contre forfaitaires
dépdt et I'assurance signature
de I'export
4,85 € 45,00 € Ces tarifs s'ajoutent a I'affranchissement
R2 585 € 150.00 € Paquet international de la tranche de poids de I'envoi.
1 1

Exemple de calcul pour un paquet recommandé
Avis de Réception 1,50 € international R1 de 50g avec Avis de Réception a
I'international (prix net) : 4,35 € + 4,85 € + 1,50 € =10,70€

* Liste des destinations suivies jusqu’a la distribution : Allemagne, Australie, Autriche, Belgique, Brésil, Bulgarie, Canada, Chine, Chypre,
Corée du Sud, Croatie, Danemark, Espagne, Estonie, Etats-Unis, Finlande, Gréce, Hong-Kong, Hongrie, Inde, Irlande, Islande, Israél, Italie,
Japon, Lettonie, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvege, Nouvelle-Zélande, Pays-Bas, Pologne, Portugal, Roumanie, Royaume-Uni, Russie,
Singapour, Slovaquie, Slovénie, Suede, Suisse, République Tcheque, Turquie (liste susceptible d'évoluer au long de 'année).

L'option Export suivi est disponible sur Machine a Affranchir. Elle nécessite dans ce cas de commander des imprimés bureautiques aupres
de fournisseurs agréés.

Pour les envois dont la valeur excéde 458 €, pensez a I'expédition en valeur déclarée internationale (dans la limite de 5 000 €), voir p.37.

IMPORTANT :

Pour les envois de marchandises hors Union Européenne (offre paquet international),
réalisez vos formalités douaniéres sur https://cn23.laposte.fr

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis vers l'international

Avec Colissimo Retour, simplifiez les retours de vos clients internationaux.
Poids maximum autorisé pouvant varier selon le pays dans lequel le colis est déposé (de 20 a 30 kg).
Plus de 75 000 points de dépdt postaux (bureaux de poste, relais commercants - réseau postal).

1. 1.
| | /)
oooo
2e32 ; = 7~
Délai indicatif Offre disponible depuis | Service de suivi | Remise contre Assurance

28 pays pour les retours en ligne signature
vers la France et depuis
la France vers les pays
de I'Union Européenne®

(1) A partir de J+3 depuis les principaux centres économiques européens et J+7 depuis le reste du monde, hors temps passé en douane.

Colissimo Retour
(depuis I'international vers la France & depuis la France vers les pays de I'Union Européenne®)

Tarifs unitaires HT
jusqu’a

0,50 kg 928 € 910 € 933 € 1067€ 1050€ 1045€ 1072€ 1,88€ 1,94€ EHERE 2753 €
1,00 kg Nn33€ nn€ n39€ 1356 € 1336€ 1329€ 1363€ 1477€ 14,84€ 171N € 30,44 €
2,00 kg 12]3€ 1,89 € 1219 € 1517€ 1494€ 1487€ 1524€ 1651€ 1660 <€ 18,84 € 4174 €
3,00 kg 13,01 € 12,76 € 13,07 € 1616 € 1592€ 1584€ 1624€ 1800€ 1809€ 2066€ 5302¢€
4,00 kg 13,90 € 13,61 € 1397 € 1704 € 1679€ 1671€ 1712€ 1982€ 1991€ 2310 € 60,78 €
5,00 kg 14,71 € 14,41 € 14,78 € 1797€ 1770€ 1761€ 1806 € 2l66€ 2176 € 2793€  64,87€
6,00 kg 1552 € 1521€ 15,60 € 1884€ 1856€ 1846€ 1893€ 2852€ 2866€  3160€ 8293 €
7,00 kg 16,33 € 16,01 € 16,41 € 1984€ 1954€ 1945€ 1993€ 3015€ 3030€ 3600€ 96,01€
8,00 kg 175 € 16,81 € 17,23 € 20,71€ 2039€ 2029€ 2081€ 3le6€ 3182€ 4135€ 106,36 €
9,00 kg 17,97 € 17,61€ 18,06 € 2157€ 2125€ 2115€ 2168 € 3319€ 3334€ 4445€ 110,85€
10,00 kg 18,79 € 18,41 € 18,88 € 2246€ 2213€ 2202€ 2256€ 3468€ 3486€ 4824€ 11637€
15,00 kg 2344 € 2298€  2355€ 2730€ 2690€ 2677€ 2744€ 4327€ 4348€ 6524€ 17040€
20,00 kg 28,10 € 2754 € 2824 € 3203€ 3155€ 31,39€ 3218€ 5172€ 5198€ 7654 € 18662 €
25,00 kg 32,77 € NS E 3294 € 36,73€ 36]9€ 3601€ 3691€ 6023€ 6051€ 9066€ 23954¢€
30,00 kg 3744 € 36,70€  3763€ 4147€ 4085€ 4065€ 4167€ 6263€ 6294€ 10518€ 276,05€

(2) Pour connaitre les modalités de l'offre Colissimo Retour International depuis la France vers 'Union Européenne, contactez votre interlocuteur
commercial ou connectez-vous sur www.laposte frientreprise.

(3) Sur le retour de colis depuis la Grande-Bretagne (Angleterre, Ecosse, Pays de Galles) et I'lrflande du Nord, un supplément tarifaire de 4,40 € HT
par colis est appliqué.

(4) Tarifs s'appliquant sur les pays éligibles & l'offre Colissimo Retour International depuis I'lnternational vers la France (hors Etats-Unis et Chine).

Les zones tarifaires* : En gras les pays depuis la france vers I'Union Européenne.

Zone1l Zone 2 Zone 3 Zone 4 Zone 5
Allemagne, Autriche, Espagne Danemark, Estonie, Croatie, Finlande, Australie.
Belgique, (hors iles), Italie, Hongrie, Lettonie, Gréce, Malte,
Luxembourg, Portugal (hors Lituanie, Pologne, Norvege,
Pays-Bas. iles), République République tchéque, Roumanie.
d'Irlande, Slovaquie, Slovénie,
Royaume-Uni. Suede, Suisse.
OPTIONS
/Jﬂ 150,00 € 300,00 € 500,00 € 1000,00 € 2 000,00 € 5000,00 €

6 niveaux
d'assurance optionnelle

Tarifs HT 1,10 € 220€ 330€ 6,60 € 13,20 € 33,00 €

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Colis vers I'international

Solution de prise en charge par 'annonceur des retours de petites marchandises en provenance du monde entier.

N Ej

<2000g Offre disponible pour Offre sous contrat,
des retours depuis 24 pays | A partir de 5000 retours/an
d'Europe* (toutes origines)

Solution pour le retour de vos petites marchandises de faible poids, faible valeur par vos destinataires / clients.
Sans suivi ni assurance. Adaptée aux e-commergants.

Tarification sur-mesure, sur étude de faisabilité.
* Pays d'Europe : Allemagne (poids maximum 1 kg, épaisseur maximum 50 mm), Autriche, Belgique, Danemark, Espagne, Finlande, Grece, Irlande, Islande, Italie,

Luxembourg, Norvege, Pays-Bas, Suede, Suisse, Estonie, Hongrie, Lettonie, Lituanie, Pologne, Roumanie, Slovaquie, Slovénie, République Tcheque.

Contactez votre interlocuteur commercial ou le 36 34 (service gratuit + prix d’'un appel local).

Compléments de tarifs

La fiabilité des informations client et leur transmission dans I'annonce est essentielle a la livraison de vos colis et a |a satisfaction
de vos clients. En effet, une information erronée ou manquante a des impacts directs sur le service de livraison que nous réalisons
et sur la commmunication auprés du destinataire (ex.: appel du livreur pour un colis volumineux, transmission du code confidentiel

pour une livraison a domicile contre signature ou en consigne...). Ainsi, le supplément qualité de I'annonce peut vous étre appliqué
en cas de non-conformité des informations transmises :

Absence d'EDI le jour J avant minuit® Ab;zrr]iz::o?{rgﬁe;;; 2Ef§ar?giguit 0,45 €
Adresse non transmise Pas d'adresse 0,45 €
Probléme CP/Commune Le code postal et la commune ne sont pas compatibles 3,00 €
Absence e-mail/téléphonel E-mail et téléphone absents (présence obligatoire du mail ou du téléphone) 0,45 €

(1) Les clients I-NET connectés ou utilisant I'affranchissement en ligne, Coliship, ne sont pas concernés par ce supplément.
(2) Uniguement pour les envois en Colissimo Domicile et Point Retrait France et Colissimo Domicile et Point Retrait International et Colissimo Domicile Outre-mer.

A savoir :

Vous avez la possibilité de suivre et d'optimiser la qualité de vos annonces grace a I'Outil de Suivi Colissimo disponible sur la Colissimo Box.
De plus, la bonne utilisation des solutions d'affranchissement fournies par Colissimo optimise la qualité de vos adresses.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Suppléments sur les offres Colissimo France, Colissimo Outre-mer et Colissimo International Tarifs HT/colis

Colis non mécanisable

Tout colis ne répondant pas a une seule des caractéristiques du colis standard défini dans nos conditions 6,50 €
générales de vente nécessite un traitement spécifique.

Colis non admis

Par principe, un colis non admis ne doit pas étre remis a La Poste. Pour tous les modes de distribution,

les envois ne répondant ni aux conditions des colis mécanisables ni a celles des colis non mécanisables 65,00 €
définis dans les conditions générales de vente ne sont pas admis dans le réseau postal.

Un colis est non admis pour les raisons suivantes : poids / emballage / dimensions / conditionnement.

Evolution du SMIC

En cas d'évolution du SMIC depuis le 1" janvier, La Poste appliqgue une compensation calculée en fonction

de la variation du SMIC horaire net publié mensuellement sur le site de I'NSEE Salaire minimum Pourcentage
interprofessionnel de croissance (Smic) | Insee (lien hypertexte renvoie sur : variable
https://www.insee.fr/fr/statistiques/1375188#figurel_radiol). La compensation est appliquée sur le tous les mois
montant de la facture HT, apres remise (services optionnels, suppléments tarifaires, frais divers, droits si évolution

et taxes exclus) en pourcentage variable par mois. La grille de compensation évolution du SMIC est
disponible sur le site https://www.colissimo.entreprise.laposte.fr

Compensations RSE sur les offres Colissimo France, Colissimo Outre-mer et Colissimo International Tarifs HT/colis

Coefficient d’Ajustement Energies (CAE)

Le CAE est un supplément lié au prix des énergies. En fonction du mode de transport utilisé pour
acheminer le colis, le client se verra appliquer soit le coefficient d'ajustement énergie routier
correspondant au transport par route ou le coefficient d'ajustement pétrole aérien correspondant au
transport par avion.

Le coefficient d'ajustement pétrole aérien est indexé sur le prix du kérosene. Le coefficient d'ajustement
énergies routier est baseé sur le mix énergétique du transport Colissimo et indexé sur trois types d'énergies :
gazole/biocarburant, biogaz et électricité.

Ce coefficient est appliqué sur le montant de la facture HT, apres remise (services optionnels, suppléments
tarifaires, frais divers, droits et taxes exclus) en pourcentage et variable chagque mois..

Participation a la Décarbonation

La participation a la décarbonation est une contribution liée a la transition écologique qui permet 0,03 €
notamment la décarbonation des activités de transport et de livraison Colissimo.

Pourcentage
variable
tous les mois

Supplément sur les offres Colissimo France et Colissimo International Tarifs HT/colis

Non respect du lieu de dépot
En cas de non-respect par le Client du lieu de dépdt indiqué dans les Conditions Particulieres, 3,00€
un supplément tarifaire sera appliqué a chague colis.

Supplément sur les offres Colissimo Outre-mer et Colissimo International Tarifs HT/colis

Poids volumétrique

) o . - . - . , LxIxh
Le poids volumeétrique est appliqué sur les colis a destination de I'international et de I'Outre-mer P
transportés par avion. La Poste appliquera le tarif correspondant au poids volumétrique, si ce dernier est 5000

supérieur au poids réel du colis

Suppléments sur les offres Colissimo International Tarifs HT/colis

Couverture taux de change DTS en Euro

Les colts de distribution dans le pays de destination sont payés en DTS aux opérateurs postaux

étrangers. Ce dispositif de couverture lié a I'évolution du taux de change du DTS en Euro est appliqué

en pourcentage chagque mois sur le montant d'affranchissement hors option et apres remise des colis
internationaux a destination des pays concernés. La grille de la couverture du taux de change DTS en Euro
et la liste des pays sont consultables depuis https://www.colissimo.entreprise.laposte.fr

Supplément sreté

Dans le cadre du respect des réglementations internationales en matiére d'embargo et de sanctions
internationales économiques et financieres visant a lutter entre autres contre le terrorisme, la fraude, le
blanchiment d'argent, les trafics d'armes et de stupéfiants, La Poste est tenue de procéder a des controles
sur ses envois vers l'international afin de détecter les colis qui doivent étre bloqués.

Pourcentage
variable
tous les mois

0,15 €/ colis
pour toutes les
expéditions vers
I'international

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Comparatif Contrat « Privilege » et « Facilité »

Information Contrat Facilité Contrat Privilege

OFFRES DE COLLECTES
Collecte a la demande

Collecte réguliére®

Ship From Store

SOLUTIONS TECHNIQUES

Affichage des points de retrait, affranchissement et suivi
Clé en main
Web Service
Sur-mesure®

Retour en boite aux lettres depuis laposte.fr et site marchand
Modules Colissimo sur les principaux CMS

Page Statuts « Disponibilité des outils techniques » dont Web Services

DES CONSEILS POUR VOTRE ACTIVITE

(1) En savoir plus sur colissimo.entreprise.laposte.fr/contrat-facilite | (2) Soumis & condition | (3) Sous conditions d'accés / disponibilité | (4) Sous réserve
d'éligibilité / conditions d'acces

E Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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3. Services
logistiques

Collecter et Livrer en France

Gérer vos flux entrants et sortants 61
Livrer en température dirigée 66
Approvisionner vos réseaux 69
Gérer la Logistique 69

Collecter et Livrer en France

Geérer vos flux entrants et sortants

Découvrez nos solutions Log’issimo de collecte et gestion de flux intersites.

La collecte et remise colis courrier

La gamme Collecte Remise Plus propose des services congus pour répondre aux besoins des entreprises
souhaitant se décharger de la gestion de leur courrier pour optimiser leur temps de travail.

Offre sous P Tarif du Supplément Supplément
assage
contrat facteur créneau horaire volume temps d'accés

» Collecte Plus : prise en charge de tous vos envois » Remise et Collecte simultanées Plus : Remise et Collecte
a expédier (courriers affranchis ou non* colis, lors du méme passage.
recommandés, Chronopost) par un postier directement Le tarif d’'une prestation annuelle de collecte ou de remise
dans vos locaux. se détermine sur la base de la zone géographique du client
« Collecte Primo : prise en charge de votre courrier a (France hors Paris ou Paris intra-muros), de la tranche
expédier, directement dans vos locaux, lors de la tournée horaire de passage, de la volumétrie du courrier et du
de distribution du facteur. temps d'acces.

» Remise Plus : distribution de vos courriers directement
dans vos locaux, par un postier, a un horaire matinal.

*Sous réserve de détention d'un contrat Affranchigo Premium.

Exemple : le tarif d’'une Collecte hors Paris entre 15h30 et 16h30 avec un volume de 2000 plis et 25 colis par jour et un temps d’accés
inférieur a 2 minutes est de 1620,00 € HT (tranche horaire) + 295,00 € HT (tranche de volume) =1915,00 € HT par an.

X¥ BON A SAVOIR

Vous bénéficiez gratuitement du service « Information
Collecte et Remise » en cas de retard du postier supérieur

a 30 minutes.
Pensez a mettre a jour vos coordonnées de contact sur:

lastation.laposte.fr/collecte-remise

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites m

Retour
SOMMAIRE

\

-3
m
24
2
0
-3
=
[a]
w
o
X
i

RENVOYER, STOCKER



http://www.laposte.fr/entreprise
http://lastation.laposte.fr/collecte-remise
http://lastation.laposte.fr

Collecter et Livrer en France | Gérer vos flux entrants et sortants

Prise en charge de vos envois a expédier par un postier, directement dans vos locaux, a I'’heure de votre choix**.

**Selon la localisation de la prestation (Code postal), certains créneaux horaires ne pourront vous étre proposes.

Tarif du
créneau horaire

Tarifs collecte annuelle 5 jours du lundi au vendredi (grille standard)

Entre 13h30 et 15h30 Entre 15h31 et 16h30 Entre 16h31 et 17h30 Entre 17h31 et 18h30

France hors Paris 1450,00 € HT 1620,00 € HT 1890,00 € HT 2 395,00 € HT
Paris 1665,00 € HT 2 815,00 € HT 3 540,00 € HT 4 070,00 € HT

Distribution de vos courriers directement dans vos locaux, par un postier, a I’heure de votre choix**.

**Selon la localisation de la prestation (Code postal), certains créneaux horaires ne pourront vous étre proposes.

Tarif du
créneau horaire

Tarifs remise plus annuelle 5 jours du lundi au vendredi (grille standard)

Entre 13h30 et 15h30 Entre 15h31 et 16h30 Entre 16h31 et 17h30 Entre 17h31 et 18h30

France hors Paris 2 030,00 € HT 1530,00 € HT 1290,00 € HT 1100,00 € HT
Paris 4 375,00 € HT 2 750,00 € HT 1795,00 € HT 1350,00 € HT

Distribution de vos courriers arrivés et prise en charge de vos courriers et colis a expédier directement dans vos locaux,
par un postier a I'heure de votre choix**.

** Selon la localisation de la prestation (Code postal), certains créneaux horaires ne pourront vous étre proposes.

Tarif du
créneau horaire

Tarifs remise & collecte simultanées plus annuelle 5 jours du lundi au vendredi (grille standard)

Entre 13h30 et 15h30 Entre 15h31 et 16h30 Entre 16h31 et 17h30 Entre 17h31 et 18h30

France hors Paris 2 517,00 € HT 1897,00 € HT 1587,00 € HT 1342,00 € HT
Paris 5380,00 € HT 3385,00 € HT 222500 € HT 1625,00 € HT

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Tarif du Supplément Supplément
créneau horaire volume temps d'acceés

Compléments tarifaires s'ajoutant au tarif du créneau horaire pour établir le tarif standard (prestation annuelle de 5 jours
du lundi au vendredi).

S'appliquent aux prestations « Collecte Plus », « Remise Plus » et « Remise et Collecte simultanées Plus ».

Compléments tarifaires volumes et temps d’accés

Volumes maximum quotidien* Temps d’accées***

< 800 plis et 10 colis** pas de majoration 0 a 2 minutes pas de majoration
<2000 plis et 25 colis** 295 € HT 2 a 5 minutes 600,00 € HT
5310 minutes 1800,00 € HT
Au-dela de 2000 plis et 25 colis : nous consulter Plus de 330’00,€ HT
. par 2 minutes
10 minutes

supplémentaires

*Volume : chaque dépassement constaté sera facturé.

** 800 plis et 10 colis de format standard pour la Collecte / 800 plis pour la Remise.

**2 000 plis et 25 colis de format standard pour la Collecte /2 000 plis pour la Remise.

*** e temps d'acces correspond au temps passé entre la voie publique et le bac courrier du client.

Tarifs HT autres variantes Collectes et Remises

. Collecte Plus . .. . .
Prestation Remise Plus Prestation annuelle de 1a 4 jours par Tarif d'une prestation annuelle
annuelle . semaine avec des caractéristiques de 5 jours avec une réduction
Remise et Collecte

dela 4 jours . . standard de 5 % par jour non presté
simultanées Plus
Collecte Plus
Prestation Remise Plus Prestation le samedi toute I'année Tarif d'une prestation annuelle
le samedi Remise et Collecte en plus des jours de semaine (de1a 5 jours) majoré de 50 %
simultanées Plus
Collecte Plus 4 % du tarif d'une prestation
Prestation Remise Plus Prestation a partir d'une semaine annuelle par semaine
saisonniere Remise et Collecte Semaine du lundi au vendredi avec un minimum de 450,00 €
simultanées Plus pour la période

1% du tarif d'une prestation
Prestation ponctuelle sur une journée annuelle par jour
avec un minimum de 125,00 €

Prestation Collecte Plus
ponctuelle Remise Plus

Collecte Plus

Remise Plus - Moins de 2 000 plis et 25 colis : - 50,00 €

Remise et Collecte - Plus de 2000 plis et jusqu’a 299 colis: - Tarif d'une collecte ponctuelle
simultanées Plus

Prise en charge
d'un dépassement
de volume

Prise en charge de votre courrier a expédier, directement dans vos locaux, lors de la tournée du facteur.

Collecte annuelle de votre courrier de 1a 6 jours par semaine

réalisée pendant la tournée de distribution du facteur :

- Prise en charge de vos courriers simples, courriers suivis Tarif forfaitaire annuel :
et lettres recommandées 833,00 €

- Courrier affranchi ou non

- Dans la limite de 30 plis par collecte

Collecte Primo

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Collecter et Livrer en France | Gérer vos flux entrants et sortants

Offre forfaitisée d’affranchissement de vos courriers.

— 7 )
oooo P’

POIDS @ :ﬁ @ / -
3332| | ([ros) Y = — 777 |
Délai <3000g Offre disponible pour les envois a Offre sous Information date de Remise 3 niveaux

indicatif l'intérieur de la France métropolitaine et contrat distribution et des principales | contre signature | de garantie
de la France métropolitaine vers Monaco étapes d'acheminement En option.

Pour optimiser vos envois de documents a destination L’offre inclut :

de vos clients, Frequenceo vous propose des solutions Un service de suivi.

adaptées a vos besoins. Une preuve de dépét.

Offre corlwltractuelle avec un minimum de facturation Une remise contre signature en option : 1,50 € HT par envoi.

mensuelle.

) ) " R o 3 niveaux de garanties complémentaires.
Vous imprimez des étiquettes code a barres de suivi

pour vos envois en aller simple. La tarification est calculée
sur la base d'un poids moyen annuel contractuel.

Tranches de poids Tarifs HT unitaires Option garantie Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3

complémentaire

0-350 g 510 €
351-500 g 545 € Tarifs unitaires 1,00 € HT 1,80 € HT 2,60 € HT
501-1000 g 635€ Montant indemnisé 150,00 € 250,00 € 350,00 €

1001-3000 g 7,75 €

AL, ~
S _ -‘Q~ BON A SAVOIR
. 1,50 € HT
contre sighature

Service d’échanges de documents par liaisons sacoches aller-retour.
Offre disponible pour des échanges entre entreprises et/ou administrations.

9 = 2

%

<3000g Offre disponible a I'intérieur | Offre sous | Information date de distribution Remise contre
de la France métropolitaine contrat et des principales étapes signature
et intra Outre-mer d’acheminement En option.

Tranches de poids Tarifs HT unitaires

0-1000 g
1000-3000 g

8,40 €
10,80 €

Option remise contre signature 2,40 € HT


http://www.laposte.fr/entreprise

Communiqguer

Des solutions et des services pour concevoir, gérer, piloter
vos campagnes de communication et connaitre vos clients
et territoires.

1. Communiqguer en France

Cibler, communiquer, activer en France

78

Compléments de tarifs

93

Traiter, enrichir et faire héberger vos bases de données

95

Connaitre vos clients et votre territoire

Contribuer au maintien de I'autonomie

Générer du trafic ou du lead

Gestion de campagne

Conseiller et accompagner

2. Communiquer a l'international

Cibler, communiquer, activer a l'international

101
109
110
12
n3

15

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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1. Communiguer
en France

Cibler, communiquer, activer en France
Courrier publicitaire adressé

PLUS EFFICACE ET PLUS OMNICANALE, LA NOUVELLE GENERATION DU MEDIA COURRIER DESTINEO
PREMIUM COMPLETE LA GAMME DESTINEO ACTUELLE.

Conditions générales d’accés aux tarifs Destineo et Destineo Premium.

Les offres Destineo sont accessibles pour tous les envois de courriers publicitaires adressés respectant :
- les regles de présentation des plis

- les seuils d'acces

- les regles sur le contenu du message envoyé

Pour plus de détails, se référer aux conditions spécifiques de vente et aux brochures correspondantes.

Destineo Premium

Les tarifs sont notamment fonction du format des plis déposés :

- Petit format : traitement en machine des plis d'un poids unitaire inférieur ou égal a 50 g.

- Grand format : traitement en machine des plis d'un poids unitaire inférieur ou égal a 750 g.

- Autre format : traitement des plis tout format d’'un poids unitaire jusqu'a 2 000 g ou 3 000 g selon les offres.

Destineo

Les tarifs sont notamment fonction du format des plis déposés :

- Format Mécanisable : traitement en machine des plis d'un poids unitaire inférieur ou égal a 35 g.

- Format Standard Distri : traitement des plis jusqu'a 350 g avec un large choix de présentations et de formats.
- Format Libre : traitement des plis tous formats jusqu’'a 350 g.

- Format Catalogue : traitement des plis a partir de 351 g et jusqu'a 3 000 g.

Destinéo Découverte

Solution d’envoi permettant de découvrir le média Courrier.

e 9 =

%

Délai <100g Offre disponible Offre sous contrat valable pour A partir de
indicatif pour les envois a destination les premiéres campagnes en 100 plis par
J+7 de la France métropolitaine, courrier adressé pendant neuf campagne
des zones OM1 et OM2, mois a partir du premier dépdt
d'’Andorre et de Monaco et sous réserve du respect des

conditions d'éligibilité

Tranches de poids Tarifs HT unitaires

% BON A SAVOIR
<35g 0,44 €

36-50 g 054 € 4 2%

51-100 g 079 €
des lecteurs de courrier publicitaire
adressé, suite a la lecture du message,

se sont déja rendus ou ont I'intention
de se rendre sur le site internet de
I'annonceur.

(Source : Balmétrie 2024)

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Destineo Esprit Libre

Solution d’envoi de courriers publicitaires adressés.

I—I (@]

oooo p—’

oooo POIDS @ :ﬂ %

oooo - -

Délai <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous | Différents seuils d'accés
indicatif a destination de la France contrat en bas de page

J+7 meétropolitaine, des zones OM1 et

OM?2, d’Andorre et de Monaco

Format Format Tarifs nets Format
Tarifs nets unitaires Mécanisable Tarifs nets unitaires| standard Distri uUnitaires Libre
Tranche de poids Tranche de poids

<359 0,52 € 0,49 € <35g 0,57 € 0,56 € <509 1,09 € 0,78 €
36-50 g 0,66 € 0,65 € 51-100 g 124€ 097 €
51-759 0,81 € 0,80 € 101-250 g 1,78 € 154 €
76-100 g 095 € 0,93 € 251-350 g 194 € 184 €
101-150 g 110 € 1,06 €
151-200 g 1,40 € heE
201-250 g 1,68 € 1,30 €
251-300 g 1,80 € 1,49 €
301-350 g 1,83 € 1,64 €

ENVELOPPES PRE-AFFRANCHIES

Accédez simplement a Destineo Esprit Libre en utilisant des enveloppes pré-affranchies.

Enveloppes Tarifs nets unitaires
peeenee

Format DL Standard Distri <35 g
(115 x 225 mm) 0,65 € 0,64 €

Format C5 Standard Distri < 50 g
(162 x 229 mm)

0,78 € 0,77 €

ID TIMBRE (Disponible en France métropolitaine)
Augmentez I'impact de vos courriers publicitaires en apposant un timbre personnalisé.

Quantités Tarifs HT de
(Planches de 30 timbres) personnalisation*
de 12399 planches www.laposte.fr
100 a 199 planches 10,32 €
200 a 299 planches 9,85 €
300 a 499 planches 9,38 €
500 a 999 planches 8,90 €
1000 a 2 999 planches 8,26 €
3000 a 4 999 planches 7,79 €
a partir de 5 000 planches sur devis

*Tarif pour la personnalisation d'une planche de 30 timbres. Le tarif de I'affranchissement est en sus : tarif Destineo Esprit Libre au format
Standard Distri 50 g Seuil 1 ou Seuil 2. Cette offre est également accessible a partir d'une planche de 30 timbres et jusgu’'a 99 planches sur :
https://www.laposte.fr/professionnel/idtimbre.

ANNEXE TECHNIQUE
N . rers . Diffusion locale** Diffusion nationale
Seuils d’accés par expédition en nombre de plis . . . .
a partir de a partirde
Seuil 1 100 400
Seuil 2 800 2 000

** Diffusion sur le département de dépodt et les départements limitrophes.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites
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Destineo Premium Intégral Rapide

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires pour une distribution rapide intégrant la smart data.
¢ Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p. 85.
« Voir les options et avantages en p. 85.

B e (B =

Délai <3000g Offre disponible pour les envois Offre sous A partir de 1000 plis Smart Data
indicatif a destination de la France contrat par dépot
J+4 meétropolitaine, d’Andorre

et de Monaco

Tarifs HT unitaires

Niveaux de préparation Kubs
Petit format

0-50 g 0,415 € 0,418 € 0,447 €

Grand format

0-50 g 0,436 € 0,448 € 0,466 € 0,486 €
51-350 g 0,255 € + 5,060 €/kg 0,269 € + 5,060 €/kg 0,295 € + 5,060 €/kg 0,311 € + 5,060 €/kg
351-750 g 0,255 € + 5,060 €/kg 0,269 € + 5,060 €/kg 0,295 € + 5,060 €/kg 0,311 € + 5,060 €/kg

Niveaux de préparation Kubs

Autre format

0-50 g 0,436 € 0,448 € 0,466 € 0,486 €
51-350 g 0,255 € + 5,060 €/kg 0,269 € + 5,060 €/kg 0,295 € + 5,060 €/kg 0,311 € + 5,060 €/kg
351-750 g 0,255 € + 5,060 €/kg 0,269 € + 5,060 €/kg 0,295 € + 5,060 €/kg 0,311 € + 5,060 €/kg
751-3000 g 0,255 € + 5,060 €/kg 0,269 € + 5,060 €/kg 0,295 € + 5,060 €/kg 0,311 € + 5,060 €/kg

m Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Destineo Premium Intégral Précision

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires pécise sur un créneau de deux jours, intégrant la smart data.
¢ Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p.85.

« Voir les options et avantages en p.85.

[ POIDS s

Délai

<3000g

indicatif

J+6/7

Petit format

Offre disponible en France
métropolitaine

Offre sous A partir
contrat de 1000 plis
par dépot

Smart Data

Tarifs HT unitaires

Niveaux de préparation Kubs

0-50 g

Grand format

0-50g
51-350 g

351-750 g

Autre format

0,385 €

0,329 € +1,590 €/kg

0,397 €

0,340 € +1,590 €/kg

0,299 € +2,000 €/kg 0,324 € + 2,000 €/kg

0,414 €

0,368 € +1,590 €/kg

0,445 €

0,361 € + 2,500 €/kg

0,553 € +2,000€/kg 0,939 € + 2,000 €/kg

Niveaux de préparation Kubs

0-50 g
51-350 g
351-750 g

751-3000 g

0,385 €

0,329 € +1,590 €/kg

0,397 €

0,340 € +1,590 €/kg

0,414 €

0,368 € + 1,590 €/kg

0,445 €

0,361 € + 2,500 €/kg

0,299 € +2,000 €/kg 0,324 € +2,000€/kg 0,553 € +2,000€/kg 0,939 € +2,000 €/kg

1,104 € + 0,990 €/kg

1,161 € + 0,990 €/kg

1,516 € + 0,990 €/kg

2,379 € + 0,990 €/kg

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites m

Retour
SOMMAIRE



http://www.laposte.fr/entreprise

Communiquer en France | cibler,communiquer, activer en France

Destineo Premium Intégral Classique

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires intégrant la smart data.

B e ([P =

Délai <3000g Offre disponible pour les envois Offre sous A partir de 1000 plis Smart Data
indicatif a destination de la France contrat par dépot
J+7 meétropolitaine, des zones OM1 et

OM2, d’Andorre et de Monaco

s Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p. 85.
« Voir les options et avantages en p. 85.

Tarifs HT unitaires

Niveaux de préparation Kubs
Petit format

0-50 g 0,341 € 0,343 € ©I7Z =

Grand format

0-50 g 0,363 € 0373 € 0,389 € 0,445 €
51-350 g 0,306 € +1,590 €/kg 0,316 € + 1,590 €/kg 0,338 € + 1,590 €/kg 0,363 € + 2,500 €/kg
351-750 g 0,277 € +1,850 €/kg 0,301 € +1,850 €/kg 0,512 € + 1,850 €/kg 0,871 € +1,850 €/kg

Niveaux de préparation Kubs

Autre format

0-50 g 0,363 € 0,373 € 0,389 € 0,445 €
51-350 g 0,306 € + 1,590 €/kg 0,316 € + 1,590 €/kg 0,338 € + 1,590 €/kg 0,363 € + 2,500 €/kg
351-750 g 0,277 € + 1,850 €/kg 0,301 € + 1,850 €/kg 0,512 € + 1,850 €/kg 0,871 € + 1,850 €/kg
751-3000 g 1,025 € + 0,920 €/kg 1,076 € + 0,920 €/kg 1,405 € + 0,920 €/kg 2,206 € + 0,920 €/kg

E Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Destineo Premium Simply

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires intégrant la smart data.

A e P =&

Délai <2000g Offre disponible pour Offre sous A partir Smart Data
indicatif les envois a destination contrat de 1000 plis
J+7 de la France métropolitaine, par dépot

des zones OM1 et OM2,
d’Andorre et de Monaco

Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p. 85.
« Voir les options et avantages en p. 85.

Tarifs nets unitaires

Niveaux de préparation Kubs
Petit format

0-50g 0,363 € 0,367 € 0,394 €

Grand format

0-50 g 0,383 € 0392 € 0,409 € 0,468 €
51-350 g 0,328 € +1630€/kg 0337€+1630€/kg 0359€ +1630€/kg 0,383 € + 2,560 €/kg
351-750 g 0291 € +1890€/kg 0313€+1890€/kg 0,534€+1,890<€/kg 0,907 € +1,890 €/kg

Niveaux de préparation Kubs
Autre format

0-50 g 0,383 € 0,392 € 0,409 € 0,468 €
51-350 g 0,328 € +1630€/kg 0337€+1630€/kg 0359€ +1630€/kg 0,383 € + 2,560 €/kg
351-750 g 0,291€+1890€/kg 0313€+1,890€/kg 0,534€ +1,890€/kg 0,907 € +1,890 €/kg

751-2000 g 1,065 € + 0940 €/kg 1118 € + 0,940 €/kg 1461€ + 0940 €/kg 2,296 € + 0,940 €/kg

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites E
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Destineo Premium Utilité Publique

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires, réservée aux associations et fondations reconnues d'utilité
publique intégrant la Smart Data.

= =

%

Délai <2000g Offre disponible pour les envois | Offre sous A partir de 1000 plis Smart Data
indicatif a destination de la France contrat par dépot
J+7 meétropolitaine, des zones OM1 et

OM2, d’Andorre et de Monaco

o Offre soumise a condition, réservée aux associations et fondations reconnues d'Utilité Publique.
s Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p. 85.
« Voir les options et avantages en p. 85.

Tarifs nets unitaires

Niveaux de préparation Kubs
Petit format

0-50g 0,337 € OREIECE 0,368€

Grand format
IR T D T

0-50g 0,355 € 0,367 € 0,384 € 0,438 €
51-350 g 0,301 €+1,570 €/kg 0,313 €+1,570 €/kg 0,334 €+1,570 €/kg 0,356 €+2,470 €/kg
351-750 g 0,273 €+1,820 €/kg 0,296 €+1,820 €/kg 0,500 €+1,820 €/kg 0,857 €+1,820 €/kg

Niveaux de préparation Kubs
Autre format

0-50g 0355 € 0,367 € 0384 € 0438 €
51-350 g 0,301 € +1,570 €/kg 0,313 € +1,570 €/kg 0334 € +1570€/kg 0,356 € + 2,470 €/kg
351750 g 0273€+1820€/kg  0296€+1,820€/kg  0500€ +1,820€/kg 0,857 € +1,820 €/kg
751-2000 g 1,006 € + 0,910 €/kg 1,058 € + 0,910 €/kg 1,380 € + 0,910 €/kg 2,171 € + 0,910 €/kg

%} BON A SAVOIR

Retrouvez I'ensemble de la documentation technique liée
aux offres industrielles, en nombre et en égrené, sur un seul site :
www.espacetechniqueetqualite.laposte.fr

Vous pouvez télécharger les spécifications et vous abonner
a des thématiques pour étre informés systématiquement
des nouvelles publications.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Services Intégrés Destineo Premium

Courrier augmenté
Associer du contenu digital avec 1 page scannable
et 3 appels a action

Suivi Natif
Suivi au pli de I'entrée a la sortie du réseau La Poste

Remise Smart Data
Remise de 1% sur le montant de vos affranchissements*

* La remise est assujettie a TVA au taux en vigueur si elle est associée a une offre assujettie a TVA.

Services Optionnels Destineo Premium

Notifications standardisées

Envoi d'un email et/ou d'un sms au destinataire préalable & la réception de son pli

Notification du destinataire par e-mail* 0,004 €
Notification du destinataire par SMS* 0,04 €

* e tarif de la notification est assujetti a TVA au taux en vigueur s'il est associé a une offre assujettie a TVA.

Niveaux de préparation

Destineo Premium Intégral Classique, Rapide, Précision et Utilité Publique

Petit Format

c
'% Niveau 1 Plan de tri (PTR)
g Niveau 2 HUB PTR
Ag_ Niveau 3 Toute France
$
g Niveau 1 PIC PDC
= Niveau 2 HUB PDC
Niveau 3 HUB PIC
Niveau 4 Toute France

Destineo Premium Simply

Petit Format

c
'% Niveau 1 Département (DPT)
g Niveau 2 HUB PTR
.g Niveau 3 Toute France
$
g Niveau 1 DPT Code Postal (CP)
= Niveau 2 HUB CP
Niveau 3 HUB DPT
Niveau 4 Toute France

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites E
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Destineo Intégral Distribution Rapide

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires pour une distribution rapide.

9 7 | &

<3509

A partir de 1000 plis
par campagne

Offre sous
contrat

Délai indicatif
J+4

e Pour les niveaux de préparation, voir annexe technique p. 92.

Offre disponible
en France métropolitaine

« Voir les options et avantages en p. 92.

Tarifs HT unitaires

. Niveaux de préparation Kubs
FomEReIc
Mécanisable <35 g 0,415 € 0,418 € 0,447 € -
Standard Distri<35g 0,436 € 0,448 € 0,466 € 0,486 €
B 0,255 € + 0,269 € + 0,295 € + 0,311 € +
SR et o) 5,060 €/kg 5,060 €/kg 5,060 €/kg 5,060 €/kg

Destineo Intégral Distribution Précision

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires pour une distribution précise sur un créneau de 2 jours.

9 =i

A partir de 1000 plis
par campagne

%

Offre sous
contrat

Délai indicatif
J+6/7

¢ Distribution entre le 6¢ et le 7¢ jour aprés le dépot. Précision non garantie sur les dépots en Toute France.

<3509 Offre disponible

en France métropolitaine

e Pour les niveaux de préparation, voir annexe technique p. 92.
« Voir les options et avantages en p. 92.

Tarifs HT unitaires

Formats/Poids Niveaux de préparation Kubs
1+ | 2 {3 [ 4 |
Mécanisable <35 g 0,369 € 0,371 € 0,373 € -
Standard Distri <35 g 0,385 € 0,397 € 0,414 € 0,445 €
. 0,329 € + 0,340 € + 0,368 € + 0,361 € +
Standard Distri 36-350 g 1,590 €/kg 1,590 €/kg 1,590 €/kg 2,500 €/kg

Destineo Intégral Distribution Classique

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires au tarif le plus avantageux.

9 =i

Délai indicatif <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous A partir de 1000 plis
J+7 a destination de la France contrat par campagne
meétropolitaine, des zones OM1 et
OM2, d’Andorre et de Monaco

1| |J

e Pour les niveaux de préparation, voir annexe technique p. 92.
« Voir les options et avantages en p. 92.

Tarifs HT unitaires

. Niveaux de préparation Kubs Niveaux de préparation BAK / Ké7
FormatsfPoids [ —T——5— T —5 T 2 1 1 ] 2 | 3 |

Mécanisable

<359 0,341 € 0,343 € 0,373 € - 0,379 € 0,379 € 0,386 €

Sta“fzgng'St” 0363 € 0373 € 0389 € 0,445 € 0424 € 0,443 € 0477 €

Standard Distri 0,306 € + 0,316 € + 0,338 € + 0,363 € + 0,333 €+ 0,357 € + 0,415 € +
36-350 g 1,590 €/kg 1,590 €/kg 1,590 €/kg 2,500 €/kg 2,900 €/kg 2,900 €/kg 2,900 €/kg

m Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Destineo Utilité Publique

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires au tarif le plus avantageux.

1. 1.

1 1 —
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oooo - -

Délai <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous | A partir de 1000 plis
indicatif a destination de la France contrat par campagne

J+7 meétropolitaine, des zones OM1 et

OM2, d’Andorre et de Monaco

» Offre soumise a condition, réservée aux associations et fondations reconnues d'Utilité Publique.
e Pour les niveaux de préparation, voir annexe technique p. 92.
« Voir les options et avantages en p. 92.

Tarifs nets unitaires

. Niveaux de préparation Kubs
Formats/Poids

Mécanisable <35 g 0,337 € 0,339 € 0,368 € =
Standard Distri <35 g UISSSEC 0,367 € 0,384 € 0,438 €
P 0,301 € + 0,313 € + 0,334 € + 0,356 € +
Standard Distri 36-350 g 1,570 €/kg 1,570 €/kg 1,570 €/kg 2,470 €/kg

%} BON A SAVOIR

Retrouvez I'ensemble de la documentation technique liée

aux offres industrielles, en nombre et en égrené, sur un seul site :
www.espacetechniqueetqualite.laposte.fr

Vous pouvez télécharger les spécifications et vous abonner

a des thématiques pour étre informés systématiquement
des nouvelles publications.

Destineo Simply

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires au tarif le plus avantageux.

—I (@] /
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Délai <3509 Offre sous | A partir de 1000 plis Offre disponible pour les envois
indicatif contrat par campagne a destination de la France

J+7 métropolitaine, des zones OM1 et

OM?2, d’Andorre et de Monaco

Pour les niveaux de préparation, voir annexe technique p. 92.
« Voir les options et avantages en p. 92.

Tarifs nets unitaires

. Niveaux de préparation Kubs
Formats/Poids

Mécanisable <35 g 0,363 € 0,367 € 0,394 €
Standard Distri <35 g 0,383 € 0,392 € 0,409 € 0,468 €
0,328 € + 0,337 € + 0,359 € + 0,383 € +

Standard Distri 36-350 g

1,630 €/kg 1,630 / kg 1,630 €/kg 2,560 €/kg
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Destineo Pluriel

Solution simplifiée d’envoi de courriers publicitaires par I'intermédiaire d’un prestataire.
« Complément d’affranchissement Outre-mer 1 et Outre-mer 2 : p. 93.

I—I O ——
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Délai indicatif <3509 Offre disponible pour les envois Offre sous A partir de 1000 plis
J+7 a destination de la France contrat par campagne

meétropolitaine, des zones OM1 et
OM2, d’Andorre et de Monaco

Tarifs nets unitaires

Hub Liasses PIC

Formats/Poids

Mécanisable <35 g 0,351 €
Standard Distri< 35 g 0,390 €
Standard Distri 36-350 g 0,338 € + 1,590 €/kg

Courriers publicitaires adressés
avec échantillons

CONDITIONS GENERALES D'ACCES AUX TARIFS DESTINEO KDO.

L'offre Destineo KDO est accessible pour tous les envois de courriers publicitaires adressés contenant un (ou des) échantillon(s) ou
objet(s) publicitaire(s) gratuit(s) respectant :

- Les regles de présentation des envois

- Les seuils d'acces

- Les regles sur le contenu du message envoyé

Pour plus de détails, se référer aux conditions spécifiques de vente et aux brochures correspondantes.

Les tarifs sont notamment fonction du format des envois déposés :

Format S : traitement en machine des envois d'un poids unitaire inférieur ou égal a 35 g et d'une épaisseur inférieure

ou égalea 5 mm.

Format M : traitement des envois d'un poids unitaire inférieur ou égal a 350 g et d'une épaisseur de 6 a 20 mm inclus.
Format L: traitement des envois d'un poids unitaire inférieur ou égal a 750 g et d'une épaisseur de 21 a 30 mm inclus.
Format XL : traitement des envois d'un poids unitaire inférieur ou égal a 3 000 g et d'une épaisseur de 31 a 200 mm inclus.

Destineo KDO

Solution d’envoi de courriers publicitaires contenants des échantillons ou des objets publicitaires gratuits.
« Voir les options et avantages p. 92.
s Complément d’affranchissement Outre-mer 1 et Outre-mer 2 : p. 93.
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Délai indicatif <3000g Offre disponible en France Offre sous A partir de 100 plis
J+7 meétropolitaine et en zones contrat par campagne

OM1 et OM2

Tarifs HT unitaires

_ 6 mMm=sM=<20 mm 21 mm <L <30 mm 31 mm = XL <200 mm

0-359 0,51€ 0,56 € 093 € 118 €
36-150 g - 107 € 158 € 1,84 €
151-350 g - 172 € 1,85 € 223 €
351-750 g = - 2,47 € 2,86 €

751-1500 g - = = 468 €

1501 - 3000 g - - - 582 €

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Destineo KDO Plus

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires contenants des échantillons ou des objets publicitaires

gratuits.
—I ﬁ
oooo
oooo POIDS
oooo
Délai <3000g

indicatif

J+7

%

Offre disponible

en France métropolitaine
et en zones OM1 et OM2

« Différents niveaux de préparation (voir annexe p. 92)

« Options et avantages en p. 92.

%

Offre sous
contrat

« Complément d’affranchissement Outre-mer 1 et Outre-mer 2: p. 93.

Tarifs HT unitaires

=

A partir de 1000 plis
par campagne

Niveaux de préparation

Format Tranches
de poids

S<5mm

M
6-20 mm

L
21-30 mm

XL
31-200 mm

0-35¢g

0-359g
36-350 g

0-35g
36-350 g

351-750 g
0-35g
36-350 g

351-750 g

751-3000 g

0,341 €

0,363 €

0,306 € +1,590 €/kg
0,437 €

0,379 € + 1,670 €/kg

0,303 € +1,930 €/kg
0,611 €
0,668 € +1,670 €/kg

0,753 € +1,930 €/kg

1,941 € + 0,960 €/kg

0,343 €

0,373 €
0,316 € + 1,590 €/kg
0,447 €
0,389 € + 1,670 €/kg

0,326 € +1,930 €/kg
0,621 €
0,679 € + 1,670 €/kg

0,778 € + 1,930 €/kg

1,995 € + 0,960 €/kg

0,373 €

0,389 €

0,338 € + 1,590 €/kg
0,466 €

0,413 € + 1,670 €/kg

0,549 € +1,930 €/kg
0,640 €

0,703 € + 1,670 €/kg

1,000 € +1,930 €/kg

2,340 € +
0,960 €/kg

0,445 €

0,363 € +
2,500 €/kg

0,524 €

0,437 € +
2,630 €/kg

0,924 € +1,930 €/kg
0,697 €
0,726 € + 2,630 €/kg

1,375 € +1,930 €/kg

3,180 € + 0,960 €/kg



http://www.laposte.fr/entreprise

Communiq uer en France | cCourriers publicitaires adressés avec échantillons

So Catalogue

Solution d’envoi par paliers de pages, riche en services, pour tout catalogue paginé de communication commerciale.
A partir de 12 pages.
e Une offre et deux modalités d’affranchissement.

I—I 0 -
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Délai indicatif <3000g Offre disponible pour les envois Offre sous Dépébts industriels
J+4 a destination de la France contrat >1000 plis
meétropolitaine Dépbts non industriels
=100 plis

Dépots non industriels : a partir de 100 plis (sans limite de volume)

Paliers par 40 pages
12-24 p 26-48 p 50-96 p 98-144 p 146-252 p 254-360 p > 360 p

LB 0,800 € 1,020 € 1120 € 1,460 € 1910 € 2,600 € 3180 € 0,043 €
unitaire HT

* Solution d'affranchissement en Port payé.

Dépots industriels : a partir de 1000 plis.
Ces tarifs nécessitent un tri informatique des adresses sur un logiciel de routage, ainsi qu'une préparation spécifique de vos catalogues.

Paliers par 40 pages

LS 0,494 € 0,553 € 0,602 € 0,806 € 1,053 € 1,590 € 1,935 € 0,043 €
unitaire HT

*Complément tarifaire en fonction du niveau de tri.

e Des services inclus a forte valeur ajoutée :
+ Les encarts : un espace de communication additionnel, sans limite de qualité ou de quantité
+ Les échantillons/cadeaux publicitaires <2 cm
+Un service de réalité augmentée (vidéo) : 1 page flashable (1 vidéo 2D + 2 call to action)
+ Un post-test Catalogue réalisé par un institut indépendant (B2C, par téléphone ou web, accés a partir de 10 000 contacts).

Destineo Esprit Libre Catalogue

Solution d’envoi de mailings adressés.
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Délai indicatif | 35123000 g Offre disponible pour les envois Offre sous Différents seuils d'acces
J+7 a destination de la France contrat (voir ci-dessous).

meétropolitaine, des zones OM1
et OM2, d’Andorre et de Monaco

Tarifs nets unitaires Format Catalogue ANNEXE TECHN'QUE

351-500 g 1,98 € 194 € par expédition locale* nationale

Seuils d’acceés Diffusion Diffusion

501-750 g 242 € 240 € en nombre de plis a partirde | a partirde
751-1000 g 334€ 331€ Seuil1 100 400
1001-1500 g 3,84 € 379 € Seuil 2 800 2000
1501-2000g 424 € 419 € * Diffusion sur le département de dépét et les départements
L ! limitrophes.
2 001-3 000 g 502€ 4,93 €

m Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Destineo Intégral Catalogue

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires au tarif le plus avantageux.
¢ Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p. 92.

1. 1
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Délai 351a3000g | Offre disponible pour les envois Offre sous | A partir de 1000 plis
indicatif a destination de la France contrat par campagne

J+7 métropolitaine, des zones OM1

et OM2, d’Andorre et de Monaco

Tarifs HT unitaires

Niveaux de préparation Kubs
Formats/Poids

Catalogue 351-750 g 0,277 €+1,850 €/kg 0,301 € + 1,850 €/kg 0,512 € +1,850 €/kg 0,871 € + 1,850 €/kg
Catalogue 751-3000 g 1,025 € + 0,920 €/kg 1,076 € + 0,920 €/kg 1,405 € + 0,920 €/kg 2,206 € + 0,920 €/kg

é Publique Catalogue

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires au tarif le plus avantageux.
» Offre soumise a condition, réservée aux associations et fondations reconnues d'Utilité Publique.
¢ Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p. 92.
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Délai indicatif 351230009 Offre disponible pour les envois Offre sous
J+7 a destination de la France contrat

métropolitaine, des zones OM1
et OM2, d’Andorre et de Monaco

Tarifs nets unitaires

Niveaux de préparation Kubs
Formats/Poids

Catalogue 351-750 g 0,273€+1,820 €/kg 0,296+1,820 €/kg 0,500+1,820 €/kg 0,857+1,820 €/kg
Catalogue 751-3000 g 1,006€+0,910 €/kg  1,058€+0,910 €/kg  1,380€+0,910 €/kg 2,171€+0,910 €/kg

Destineo Simply Catalogue

Solution industrielle d’envoi de courriers publicitaires au tarif le plus avantageux.
s Les niveaux de préparation sont détaillés dans le tableau p. 92.
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Délai indicatif 351a3000g Offre disponible pour les envois Offre sous
J+7 a destination de la France contrat

meétropolitaine, des zones OM1

o
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Tarifs nets unitaires

Niveaux de préparation Kubs

Formats/Poids

Catalogue 351-750 g 0291€+1,890 €/kg  0,313€+1,890 €/kg  0,534€+1,890 €/kg  0,907€+1,890 €/kg
Catalogue 751-3000 g 1,065€+ 0,940 €/kg  1118€+ 0,940 €/kg  1461€+ 0,940 €/kg  2,296€+ 0,940 €/kg

I

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites m
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Communiquer en France

Options et avantages

Accédez a des options pour valoriser vos courriers publicitaires et a des avantages grace a I'apposition de compléments
d’informations.

Options et avantages disponibles sur les offres Destineo intégral distribution classique, distribution rapide et distribution
précision, Destineo simply, Destineo utilité publique, Destineo KDO et KDO+

Options et avantages*

Affranchissement illustré

(hors Destineo simply et format Catalogue) Personnaliser la marque d’affranchissement a vos couleurs pour 0,01 €/pli

Ligne O + DDD (hors dépdt en BAK / Ké7) Remise de 1% sur le montant de vos affranchissements

*Les options et avantages sont assujettis a la TVA au taux en vigueur s'ils sont associés a une offre assujettie a TVA.

Niveaux de préparation
| eake [ ks

Destineo intégral classique, rapide
et précision, Destineo KDO+ Destineo simply
et Destineo utilité publique

Format Mécanisable et Format S

(Format S uniquement disponible sur Destineo KDO+)

Destineo intégral
classique

Niveau 1 Code Postal

Plan de tri (PTR) Département
Niveau 2 Département HUB Liasses PTR HUB Liasses Département

Niveau 3 Toute France Toute France Toute France

Format Standard Distri et Catalogue et Formats M, L et XL
(Formats M, L et XL uniquement disponibles sur Destineo KDO+)

Niveaux de préparation

Niveau 1 Code Postal PIC Liasses PDC Département Liasses Code Postal
Niveau 2 Département HUB Liasses PDC HUB Liasses Code Postal
Niveau 3 Toute France HUB Liasses PIC HUB Liasses Département
Niveau 4 - Toute France (Liasses PIC) Toute France

E Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.fr/entreprise-collectivites
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Compléments de tarifs

La gamme d’envoi de courriers publicitaires adressés par avion a destination de 'Outre-mer est soumise a un complément
de tarif applicable par tranche de 10 g sur le poids total de I'objet dés le 1" gramme.

Le complément de tarif est assujetti a TVA au taux en vigueur, s'il est associé a une offre assujettie a TVA.

Zone Outre-mer1: Zone Outre-mer 2 :
Guadeloupe, Guyane, Martinique, La Réunion, Mayotte, Nouvelle-Calédonie, Polynésie Francaise, Wallis-et-Futuna,
Saint-Pierre-et-Miquelon, Saint-Martin, Saint-Barthélemy. Terres Australes et Antarctiques Francaises.

Produits a partirde1g Zone Outre-mer1 Zone Outre-mer 2
. . Tarif Métropole Tarif Métropole
Gl elez sell e Dl + 0,02 € par tranchede 10 g + 0,05 € par tranchede 10 g

Le complément de tarif est assujetti a TVA au taux en vigueur, s'il est associé a une offre assujettie a TVA.

Exemples de calcul :

Pour une campagne de 500 plis de courrier publicitaire adressé Standard Distri 55 g en Destineo esprit libre.
Tarif au pli a destination de La Réunion : 0,81 € + (6 x 0,02) = 0,93 € (Tarif d’affranchissement Seuil 1).

Insuffisance d’Affranchissement

Les envois insuffisamment ou non affranchis peuvent donner lieu a la perception auprés du destinataire et, en cas de refus
de ce dernier, aupres de lI'expéditeur, d'un montant égal a l'insuffisance d'affranchissement auquel s'ajoute un montant fixe
de traitement dont le montant s'éléve a 3,00 €.

\ll, -
% BON A SAVOIR

Montant fixe de traitement en cas
d'insuffisance d'affranchissement 300€ 87%

des Francais possédent
un smartphone en 2022
(ARCEP 2023)



http://www.laposte.fr/entreprise



http://www.laposte.fr/entreprise
Guest
Rectangle


2. Communiqguer
a l'International

Cibler, communiquer, activer a l'international

Courriers publicitaires adressés
a I'international

Destineo Monde Primo

Solution d’envoi de mailings adressés a I'international.

= . % = =
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Délai indicatif <2000g Offre disponible Offre sous A partir de 200 plis
J+8 3 +12* pour les envois vers contrat par dépot

le monde entier

e Des tarifs avantageux et simples d'accés.
e Deux possibilités : soit vous triez et affranchissez vous-méme vos plis, soit La Poste |'effectue a votre place.

* Affranchissement en port payé France Destineo international.

* Délais moyens indicatifs : J+8 vers I'Union européenne et la Suisse, J+12 vers le reste du monde.

Le client trie/affranchit les plis : La Poste trie/affranchit les plis :
Tarifs nets unitaires au pli Zone internationale Tarifs nets unitaires au pli Zone internationale

0-20g 153 € 0209 159 €
21-40 g 170 € 21-40 g 179 €
41-60 g 197 € 41-60 g 224 €
61-80 g 224 € 61-80g 251€
81-100 g 251 € 81-100 g 270 €
101-150 g 2,96 € 101-150 g 323€
151-250 g 413€ 151-250 g 429€
250-500 g 6,29 € 250-500 g 6,62 €
500-1000 g 1,01 € 500-1000 g 1,64 €
1000-1500 g 15,66 € 1000-1500 g 1613 €
1500-2000 g 20,60 € 1500-2000 g 21M€

Destineo Monde Volume

Solution d’envoi de mailings adressés a I'international, avec des tarifs attractifs pour de gros volumes.

o . 9 7 | &%
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Délai indicatif <2000 g** Offre disponible Offre sous A partir de 1000 plis
J+8 a +12* pour les envois vers contrat par dépot

le monde entier

Des tarifs au kilo/pli, au plus juste du dépét.
* Affranchissement en port payé France Destineo international.

* Délais moyens indicatifs : J+8 vers 'Union européenne et la Suisse, J+12 vers le reste du monde.

Tarifs nets Zone internationale

0-250 g Lettre 1,04 € 10,73 €
250-2000 g Catalogue 1,38 € 9,53 €

Les produits de communication commerciale et les tarifs contenus dans ce guide ne sont pas exhaustifs.
Pour connaitre les solutions qui répondent le mieux a votre besoin, veuillez-vous rapprocher de votre
interlocuteur commercial.

Pour plus d'informations, contactez votre interlocuteur commercial ou connectez-vous sur www.laposte.frlentreprise-collectivites E
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Retour Vote

Solution packagée de gestion du retour des bulletins de vote par correspondance.

9 E4

Offre disponible Offre sous contrat
en France métropolitaine,

Corse et zones OM1 et OM2

» Cette solution comprend I'acheminement des bulletins de vote retour dans une enveloppe T déposée par les votants
en boite aux lettres jusqu’a vos bureaux de vote ou sites de dépouillement ainsi que des options de conservation,
de restitution, de destruction des enveloppes T contenant les bulletins de vote et de participation aux commissions
électorales.

e Elle est entierement adaptable a I'organisation de vos élections et vous permet d'augmenter la participation a celles-ci,
de respecter la réglementation électorale et de maitriser votre budget.

. o 0 S
Création numéro d'autorisation 120 € HT pour le premier n° d’autorisation

Offre socle

Acheminement Retour Votes

Stockage

Restitution programmeée site client
avec habilitation

[+ 4
o o Z Z o w
Restitution programmet.a‘eta‘bllssement 115,00 € HT pour 3 dates delremise 0
postal avec habilitation E
Options a la carte Restitution quotl(:!lgnqe site client 23,00 € HT b |
avec habilitation 8
\|
Restitution quotidienne établissement 115,00 € HT (7))

postal avec habilitation*

Destruction des plis

Participation aux commissions électorales

* Réalisée selon la modalité habituelle du client.

+36 € HT pour les suivants

Au pli (tarif Postréponse voir p. 18)

95,00 € HT + 0,01 € HT par pli

115,00 € HT pour 3 dates de remise
230,00 € HT pour 6 dates de remise
345,00 € HT pour 9 dates de remise

0,36 € HT par pli

180,00 € HT pour 3 dates de participation
360,00 € HT pour 6 dates de participation
540,00 € HT pour 9 dates de participation

Pour plus de détails sur les tarifs et les prestations additionnelles, contactez votre interlocuteur commercial.

DIGITALISER, ARCHIVER,
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Solutions d'affranchissement
de vos envols

Machine a Port Pavé Affranchissement Courrier |MonTimbren
Affranchir Y en ligne/API industriel Ligne

Lettre verte*

Lettre Performance*
Ecopli*

A PARTIR Lettre verte suivie*

DETENVOI Lettre Performance suivie*

Lettre Recommandée*

Lettre recommandée Liberté J+2/3J+3

X X X X X X X

Valeur déclarée
Courrier Industriel Premium X
Lettre verte en nombre*
Lettre Performance en nombre*
Ecopli en nombre* X
G2/G3/G4
G2/G3/G4 PREMIUM
Lettre verte suivie en nombre* X X
Lettre Performance suivie en nombre* X X X
G2/G3 SUIVI

LES ENVOIS G2/G3/G4 PREMIUM OPTION SUIVI
EN VOLUME G3 SIGNE

X [ X X ' X

G2/G3/G4 PREMIUM OPTION SIGNE
Lettre recommandée en nombre* X** X**
Lettre recommandée Liberté en nombre X ) G X
Lettre recommandée G3
LR CIP G2/G3
Publissimo Esprit Libre
Publissimo Intégral
Frequenceo X

Frequenceo éditeurs X

Lettre internationale* X
Paquet suivi international* X X X X
A PARTIR o . .
DE 1 ENVOI Lettre recommandée internationale X X X X
Paquet recommandé international* X X X X
Valeur déclarée internationale X

* Affranchissement possible avec Affranchigo, solution d'externalisation de vos envois par La Poste.
* Uniguement au taux R1
*** Uniquement via Prépa Facile

Pour les envois de marchandise hors U.E., réalisez vos formalités douaniéres a I'adresse www.laposte.fr/declaration-douaniere

Pour retrouver toute I'information sur le courrier industriel : www.espacetechniqueetqualite.laposte.fr
Pour vous rendre sur la boutique en ligne : https://www.laposte.fr/entreprise/produit-entreprise/montimbrenligne-entreprises
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http://www.espacetechniqueetqualite.laposte.fr
https://www.laposte.fr/entreprise/produit-entreprise/montimbrenligne-entreprises

Solutions d'affranchissement
de vos envols

PTERNATIONAT “ Fert PaYé internation

COURRIER ADRESSE Destineo monde primo X

Enveloppe
Machine a Pré-Affranchie Courrier Affranchigo

LeYe et Timbre industriel Premium

Pré-Oblitéré

Affranchir

Destineo Découverte

Destineo Esprit Libre X X X X

COURRIER Destineo Intégral X
ADRESSE
Gamme Destineo

premium

Destineo Simply, UP X

AVEC Destineo KDO X

ECHANTILLONS Destineo KDO + X

Destineo Esprit Libre
Catalogue

CATALOGUE SO Catalogue X

Destineo Intégral / UP /
Simply /Catalogue et X
SO Catalogue industriel

Avec Machines
a Affranchir
intelligentes

(MAI)

Offre sous Offres sous
destination contrat contrat
« Privilege » « Facilité »

Colissimo Domicile - sans signature*

FRANCE Colissimo Domicile - avec signature* X X X
HETROFOIEAN S Colissimo Retour X X
Colissimo Point Retrait X X
Colissimo Domicile - sans signature X X
OUTRE-MER Colissimo Domicile - avec signature X X
Colissimo Retour X X

MONDE Colissimo International X X

* Affranchissement possible avec Affranchigo, solution d'externalisation de vos envois par La Poste.

Pour retrouver toute I'information sur le courrier industriel : www.espacetechniqueetqualite.laposte.fr
Pour vous rendre sur la boutigue en ligne : https://www.laposte.fr/entreprise/produit-entreprise/montimbrenligne-entreprises
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