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Accord-Cadre "ETUDE, INTEGRATION, ET MAINTENANCE DE SOLUTIONS OPEN SOURCE"
2024_AOO_OPEN SOURCE

Les zones colorées en bleu sont à compléter

Il est possible aux candidats de rajouter des lignes dans le BPU. Ces rajouts ne seront pas notés

Toutes les lignes du BPU doivent être renseignées.

Prestations d'intégration, développement, conseil, et support autour des solutions Open Source

Unité d'œuvre Prestations hors frais de déplacement
> 100 j/h

Tarif journalier € HT
DEV_J Prestation d'intégration / développement Profil JUNIOR 507,00 € 501,93 € 496,86 € 491,79 € 486,72 €

DEV_C Prestation d'intégration / développement Profil CONFIRME 645,00 € 638,55 € 632,10 € 625,65 € 619,20 €

DEV_E Prestation d'intégration / développement Profil EXPERT 735,00 € 727,65 € 720,30 € 712,95 € 705,60 €

CONSEIL_J Prestation de conseil / accompagnement Profil JUNIOR 525,00 € 519,75 € 514,50 € 509,25 € 504,00 €

CONSEIL_C Prestation de conseil / accompagnement Profil CONFIRME 735,00 € 727,65 € 720,30 € 712,95 € 705,60 €

CONSEIL_E Prestation de conseil / accompagnement Profil EXPERT 945,00 € 935,55 € 926,10 € 916,65 € 907,20 €

EXPTECH_J Prestation d'expertise technique Profil JUNIOR 645,00 € 638,55 € 632,10 € 625,65 € 619,20 €

EXPTECH_C Prestation d'expertise technique Profil CONFIRME 735,00 € 727,65 € 720,30 € 712,95 € 705,60 €

EXPTECH_E Prestation d'expertise technique Profil EXPERT

CP_J Chefferie de projet Profil JUNIOR 735,00 € 727,65 € 720,30 € 712,95 € 705,60 €

CP_C Chefferie de projet Profil CONFIRME 885,00 € 876,15 € 867,30 € 858,45 € 849,60 €

Prestations d'assistance à distance Prix UO HT

ASSIST_10 984,38 €

ASSIST_20

ASSIST_30

ASSIST_1J

Solutions Open Source et prestations associées

Prix UO HT

VISIO

VISIO_ABO10

VISIO_ABO50

VISIO_ABO100

VISIO_MAINT

PARTA

PARTA_ABO25

PARTA_ABO100

PARTA_ABO500

PARTA_ABO1000

PARTA_ABO2000

PARTA_ABO5000

PARTA_MAINT

SUITE

Dégressivité tarifaire proposée selon la durée de la mission

de 1 à 10 j/
h

de 11 à 30
j/h

de 31 à 50
j/h

de 51 à 100
j/h

1 095,00 € 1 084,05 € 1 073,10 € 1 062,15 € 1 051,20 €

Lot de 10 tickets d'assistance technique à distance (30 mn
par ticket)

Lot de 20 tickets d'assistance technique à distance (30 mn
par ticket)

1 378,13 €

Lot de 30 tickets d'assistance technique à distance (30 mn
par ticket)

1 771,88 €

Forfait d'1 jour (=8h) d'assistance à distance à consommer
sur un an

1 095,00 €

Système de visioconférence opensource. Installation et
gestion à la charge de l'établissement ou groupement

1 470,00 €

Système de visioconférence opensource mode SAAS. Prix
annuel par établissement ou groupement pour la tenue de 10
visioconférences simultanées

1 439,82 €

Système de visioconférence opensource mode SAAS. Prix
annuel par établissement ou groupement pour la tenue de 50
visioconférences simultanées

5 255,55 €

Système de visioconférence opensource mode SAAS. Prix
annuel par établissement ou groupement pour la tenue de 100
visioconférences simultanées

7 100,25 €

Maintenance corrective et évolutive annuelle système de
visioconférence, utilisation sur site incluant 5 appels au
support/mois. Prix annuel par établissement ou groupement.

2 623,50 €

Partage de fichiers opensource. Installation et gestion à la
charge de l'établissement ou du GHT. Prix par établissement
ou groupement

2 940,00 €

Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en
mode SAAS pour 25 utilisateurs nommés internes. Prix annuel
par établissement ou groupement

1 864,02 €

Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en
mode SAAS pour 100 utilisateurs nommés internes. Prix
annuel par établissement ou groupement

3 686,52 €

Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en
mode SAAS pour 500 utilisateurs nommés internes. Prix
annuel par établissement ou groupement

17 510,97 €

Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en
mode SAAS pour 1000 utilisateurs nommés internes. Prix
annuel par établissement ou groupement

33 270,84 €

Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en
mode SAAS pour 2000 utilisateurs nommés internes. Prix
annuel par établissement ou groupement

59 887,52 €

Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en
mode SAAS pour 5000 utilisateurs nommés internes. Prix
annuel par établissement ou groupement

134 746,91 €

Maintenance corrective et évolutive annuelle partage de
fichiers, utilisation sur site incluant 5 appels au support/mois.
Prix annuel par établissement ou groupement

6 615,00 €

Espace de partage de fichiers et Suite bureautique
opensource. Installation et gestion à la charge de
l'établissement ou du groupement. Prix par établissement ou
groupement

8 418,00 €
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SUITE_ABO25

SUITE_ABO100

SUITE_ABO500

SUITE_ABO1000

SUITE_ABO2000

SUITE_ABO5000

SUITE_MAINT

MESSA

MESSA_ABO25

MESSA_ABO100

MESSA_ABO500

MESSA_ABO1000

MESSA_ABO2000

MESSA_ABO5000

MESSA_MAINT

ITSM

ITSM_ABO25

ITSM_ABO100

ITSM_ABO500

ITSM_ABO1000

ITSM_ABO2000

ITSM_ABO5000

ITSM_MAINT

POSTE_LINUX 253,50 €

POSTE_MAINT 405,60 €

Forfaits de déplacement pour les prestations réalisées sur site

Type de déplacement

DEP_LOC 50,00 €

DEP_NAT 180,00 €

DEP_INT Hors Métropole : sur devis

Délai réponse à une demande de devis (jours ouvrés) : 3

Le candidat (représentant habilité pour signer l'accord-cadre), signat Date

13/03/24

Suite bureautique incluant les fonctionnalités de partage
de fichiers opensource en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 25 utilisateurs nommés
internes

2 953,88 €

Suite bureautique incluant les fonctionnalités de partage
de fichiers opensource en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 100 utilisateurs nommés
internes

5 372,56 €

Suite bureautique incluant les fonctionnalités de partage
de fichiers opensource en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 500 utilisateurs nommés
internes

25 519,65 €

Suite bureautique incluant les fonctionnalités de partage
de fichiers opensource en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 1000 utilisateurs nommés
internes

48 487,34 €

Suite bureautique incluant les fonctionnalités de partage
de fichiers opensource en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 2000 utilisateurs nommés
internes

89 701,58 €

Suite bureautique incluant les fonctionnalités de partage
de fichiers opensource en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 5000 utilisateurs nommés
internes

207 434,90 €

Maintenance corrective et évolutive annuelle suite
bureautique, utilisation sur site incluant 5 appels au
support/mois. Prixannuel par établissement ou groupement

6 615,00 €

Système de messagerie d'entreprise. Installation et gestion à
la charge de l'établissement ou groupement. Prix par
établissement ou groupement.

6 615,00 €

Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 25 boîtes mail

2 259,48 €

Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 100 boîtes mail

4 230,47 €

Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 500 boîtes mail

20 094,72 €

Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 1000 boîtes mail

38 179,97 €

Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 2000 boîtes mail

64 905,96 €

Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par
établissement ou groupement pour 5000 boîtes mail

126 566,61 €

Maintenance corrective et évolutive annuelle système de
messagerie d'entreprise, utilisation sur site incluant 5 appels
au support/mois. Prix annuel par établissement ou groupement

11 862,00 €

Système de gestion de par cet prise d'appel (ITSM).
Installation et gestion à la charge de l'établissement ou
groupement. Prix par établissement ou groupement.

4 410,00 €

ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou
groupement pour 25 utilisateurs

2 748,87 €

ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou
groupement pour 100 utilisateurs

4 518,49 €

ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou
groupement pour 500 utilisateurs

9 026,29 €

ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou
groupement pour 1000 utilisateurs

16 887,42 €

ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou
groupement pour 2000 utilisateurs

22 902,36 €

ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou
groupement pour 5000 utilisateurs

34 563,36 €

Maintenance corrective et évolutive annuelle système ITSM,
utilisation sur site incluant 5 appels au support/mois. Prix
annuel par établissement ou groupement

9 378,00 €

Installation et paramétrage d'un poste de travail Linux

Maintenance corrective et évolutive d'un poste de travail
Linux. Prix annuel par établissement ou groupement

Forfait
journalier €
HT

Forfait Déplacement Métropole LOCAL
(< 50 km du siège ou des agences locales)

Forfait Déplacement Métropole NATIONAL
(> 50 km du siège ou des agences locales)
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DQE estimatif

Unité d'œuvre Prestations hors frais de déplacement

DEV_J Prestation d'intégration / développement Profil JUNIOR 600

DEV_C Prestation d'intégration / développement Profil CONFIRME 300

DEV_E Prestation d'intégration / développement Profil EXPERT 100
CONSEIL_J Prestation de conseil / accompagnement Profil JUNIOR 300

CONSEIL_C Prestation de conseil / accompagnement Profil CONFIRME 100

CONSEIL_E Prestation de conseil / accompagnement Profil EXPERT 50
EXPTECH_J Prestation d'expertise technique Profil JUNIOR 600
EXPTECH_C Prestation d'expertise technique Profil CONFIRME 300
EXPTECH_E Prestation d'expertise technique Profil EXPERT 100
CP_J Chefferie de projet Profil JUNIOR 200
CP_C Chefferie de projet Profil CONFIRME 100

Prestations d'assistance à distance

ASSIST_10 1000

ASSIST_20 1000

ASSIST_30 1000

ASSIST_1J 200

Solutions Open Source et prestations associées

VISIO 50

VISIO_ABO10 10

VISIO_ABO50 20

VISIO_ABO100 20

VISIO_MAINT 50

PARTA 50

PARTA_ABO25 10

PARTA_ABO100 10

PARTA_ABO500 10

Les quantités sont estimées sur la durée de l'accord-cadre, 
elles n'engagent en rien des quantités réelles qui seront 

commandées

Nombre de 
jours

Lot de 10 tickets d'assistance technique à distance (30 
mn par ticket)
Lot de 20 tickets d'assistance technique à distance (30 
mn par ticket)
Lot de 30 tickets d'assistance technique à distance (30 
mn par ticket)
Forfait d'1 jour (=8h) d'assistance à distance à 
consommer sur un an

Système de visioconférence opensource. Installation et 
gestion à la charge de l'établissement ou groupement
Système de visioconférence opensource mode SAAS. 
Prix annuel par établissement ou groupement pour la tenue 
de 10 visioconférences simultanées
Système de visioconférence opensource mode SAAS. 
Prix annuel par établissement ou groupement pour la tenue 
de 50 visioconférences simultanées
Système de visioconférence opensource mode SAAS. 
Prix annuel par établissement ou groupement pour la tenue 
de 100 visioconférences simultanées
Maintenance corrective et évolutive annuelle système de 
visioconférence, utilisation sur site incluant 5 appels au 
support/mois. Prix par établissement ou groupement.
Partage de fichiers opensource. Installation et gestion à la 
charge de l'établissement ou du GHT. Prix par 
établissement ou groupement
Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en 
mode SAAS pour 25 utilisateurs nommés internes. Prix 
annuel par établissement ou groupement
Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en 
mode SAAS pour 100 utilisateurs nommés internes. Prix 
annuel par établissement ou groupement
Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en 
mode SAAS pour 500 utilisateurs nommés internes. Prix 
annuel par établissement ou groupement
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PARTA_ABO1000 10

PARTA_ABO2000 5

PARTA_ABO5000 5

PARTA_MAINT 50

SUITE 50

SUITE_ABO25 10

SUITE_ABO100 10

SUITE_ABO500 10

SUITE_ABO1000 10

SUITE_ABO2000 5

SUITE_ABO5000 5

SUITE_MAINT 50

MESSA 50

MESSA_ABO25 10

MESSA_ABO100 10

MESSA_ABO500 10

MESSA_ABO1000 10

MESSA_ABO2000 5

MESSA_ABO5000 5

MESSA_MAINT 50

ITSM 50

ITSM_ABO25 10

Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en 
mode SAAS pour 1000 utilisateurs nommés internes. Prix 
annuel par établissement ou groupement
Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en 
mode SAAS pour 2000 utilisateurs nommés internes. Prix 
annuel par établissement ou groupement
Utilisation d'un espace Partage de fichiers opensource en 
mode SAAS pour 5000 utilisateurs nommés internes. Prix 
annuel par établissement ou groupement
Maintenance  corrective et évolutive annuelle partage de 
fichiers, utilisation sur site incluant 5 appels au 
support/mois. Prix par établissement ou groupement
Espace de partage de fichiers et Suite bureautique 
opensource. Installation et gestion à la charge de 
l'établissement ou du groupement. Prix par  établissement 
ou groupement
Suite bureautique incluant les fonctionnalités de 
partage de fichiers opensource en mode SAAS. Prix 
annuel par établissement ou groupement pour 25 
utilisateurs nommés internes
Suite bureautique incluant les fonctionnalités de 
partage de fichiers opensource en mode SAAS. Prix 
annuel par établissement ou groupement pour 100 
utilisateurs nommés internes
Suite bureautique incluant les fonctionnalités de 
partage de fichiers opensource en mode SAAS. Prix 
annuel par établissement ou groupement pour 500 
utilisateurs nommés internes
Suite bureautique incluant les fonctionnalités de 
partage de fichiers opensource en mode SAAS. Prix 
annuel par établissement ou groupement pour 1000 
utilisateurs nommés internes
Suite bureautique incluant les fonctionnalités de 
partage de fichiers opensource en mode SAAS. Prix 
annuel par établissement ou groupement pour 2000 
utilisateurs nommés internes
Suite bureautique incluant les fonctionnalités de 
partage de fichiers opensource en mode SAAS. Prix 
annuel par établissement ou groupement pour 5000 
utilisateurs nommés internes
Maintenance  corrective et évolutive annuelle suite 
bureautique, utilisation sur site incluant 5 appels au 
support/mois. Prix par établissement ou groupement
Système de messagerie d'entreprise. Installation et 
gestion à la charge de l'établissement ou groupement. Prix 
par établissement ou groupement.
Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par 
établissement ou groupement pour 25 boîtes mail
Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par 
établissement ou groupement pour 100 boîtes mail
Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par 
établissement ou groupement pour 500 boîtes mail
Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par 
établissement ou groupement pour 1000 boîtes mail
Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par 
établissement ou groupement pour 2000 boîtes mail
Messagerie d'entreprise en mode SAAS. Prix annuel par 
établissement ou groupement pour 5000 boîtes mail
Maintenance  corrective et évolutive annuelle système de 
messagerie d'entreprise, utilisation sur site incluant 5 
appels au support/mois. Prix par établissement ou 
groupement
Système de gestion de par cet prise d'appel (ITSM). 
Installation et gestion à la charge de l'établissement ou 
groupement. Prix par établissement ou groupement.
ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou 
groupement pour 25 utilisateurs
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ITSM_ABO100 10

ITSM_ABO500 10

ITSM_ABO1000 10

ITSM_ABO2000 5

ITSM_ABO5000 5

ITSM_MAINT 50

ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou 
groupement pour 100 utilisateurs
ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou 
groupement pour 500 utilisateurs
ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou 
groupement pour 1000 utilisateurs
ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou 
groupement pour 2000 utilisateurs
ITSM en mode SAAS. Prix annuel par établissement ou 
groupement pour 5000 utilisateurs
Maintenance  corrective et évolutive annuelle système 
ITSM, utilisation sur site incluant 5 appels au support/mois. 
Prix par établissement ou groupement
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